PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/IMG

Secretaria de Administragao — Departamento de Licitagao
e-mail: licitacao@claraval.mg.gov.br

EDITAL RETIFICADO

Processo Licitatorio PRC 0257/2022

EDITAL DE
LICITACAO Modalidade - Pregdo Presencial PRG 0015/2022

- OBJETO: “CONTRATAC;AO DE EMPRESA PARA FORNECER LICENCA TEMPORARIA DE
USO DO SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE, EM NUVEM, EM CONFORMIDADE COM A
LGPD - LEI GERAL DE PROTEQAO DE DADOS, INCLUINDO OS SERVICOS DE
TREINAMENTO, IMPLANTACAO, CONVERSAO DOS DADOS EXISTENTES, MANUTENCAO
LEGAL E CORRETIVA, SUPORTE TECNICO, CONFIGURAQAO, PARAI\/IETRIZAC}AO E
CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O SISTEMA AS NECESSIDADES DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE EM ATENDIMENTO AS NORMAS ATUALIZADAS PELO
MINISTERIO DA SAUDE IMPLEMENTANDO POLITICAS MUNICIPAIS DE SAUDE QUE
GARANTAM O ACRESCIMO DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO MUNICIPE EM
CONSONANCIA COM A POLITICA MUNICIPAL DE INFORMATIZACAO”, conforme
especificacbes constantes do Termo de Referéncia — Anexo I, pelo periodo de doze meses, podendo ser
prorrogado de acordo com o art. 57 da Lei Federal 8.666/93.

- REALIZAQAO DO CERTAME:

O encaminhamento dos envelopes de proposta e de documentacao devera ser efetuado até a data e horério
fixado neste edital.

Dia: 13/06/2022

CREDENCIAMENTO: a partir das 09:00 hs

ABERTURA DAS PROPOSTAS: apds credenciamento.

- CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E AQUISICAO DO EDITAL:

Na internet, pelo site WWW.claraval.mg.gov.br, pelo e-mail licitacdo@claraval.mg.gov.br, na sala do

setor de Licitacdo desta Prefeitura ou pelo telefone 0**(34) 3353.5200, no horéario das 08h as 11h e das
12h30min as 17h.

O licitante que desejar receber informagdes ou esclarecimentos sobre o processo licitatério devera se
cadastrar para retirar o edital informando sua razédo social e seu email.

As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar deste certame obrigam-se a

acompanhar as publicacdes referentes ao processo, com vistas a possiveis alteracdes e avisos.
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PROCESSO LICITATORIO N° PRC 0257/2022
PREGAO PRESENCIAL N° PRG 0015/2022
MODALIDADE: TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

1-PREAMBULO

O MUNICIPIO DE CLARAVAL, pessoa juridica de direito Publico interno, inscrita no CNPJ sob o n°
17.894.056/0001-30, com sede a Praca Divino Espirito Santo, N° 533, Centro, CLARAVAL-MG, CEP
37.997-000, atraves de seu prefeito municipal, o Senhor Luiz Gonzaga Cintra, torna publica a abertura do
Processo Licitatorio n® 0257/2022 modalidade Pregdo Presencial n° 0015/2022, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL, na forma e condicGes estabelecidas neste Edital e seus anexos e em conformidade com
a Lei n° 10.520/02, com o Decreto Federal n® 3.555/00 e, subsidiariamente, com a Lei n° 8.666/93, e

posteriores alteracoes.

O pregdo sera realizado em sessdo publica, pela pregoeira Flavia Peixoto Cintra Faleiros e Equipe de Apoio
composta pelos servidores publicos municipais, Débora Sena e Silva, Olimpio Justino Borges e Maria Alves

do Prado Amaral, designados pela Portaria n°® 001 de 03 de janeiro de 2022.

2- OBJETO

2.1 — E objeto do presente Pregdo “CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER LICENCA
TEMPORARIA DE USO DO SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE, EM NUVEM, EM
CONFORMIDADE COM A LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS, INCLUINDO OS
SERVICOS DE TREINAMENTO, IMPLANTACAO, CONVERSAO DOS DADOS EXISTENTES,
MANUTENCAO LEGAL E CORRETIVA, SUPORTE TECNICO, CONFIGURACAO,
PARAMETRIZACAO E CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O SISTEMA AS NECESSIDADES
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE EM ATENDIMENTO AS NORMAS ATUALIZADAS
PELO MINISTERIO DA SAUDE IMPLEMENTANDO POLITICAS MUNICIPAIS DE SAUDE
QUE GARANTAM O ACRESCIMO DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO MUNICIPE EM
CONSONANCIA COM A POLITICA MUNICIPAL DE INFORMATIZACAO™.

3 - CONDICOES DE PARTICIPACAO
3.1. Podem participar desta licitacdo os interessados que atenderem todas as exigéncias constantes deste
edital.
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3.2. E vedada a participagio de empresas:

3.2.1. Declaradas iniddneas para licitar junto a qualquer érgdo da Administracdo direta ou indireta federal,
estadual ou municipal, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

3.2.2. Declaradas suspensas para contratar junto a qualquer 6rgdo da Administracao;

3.2.3. Cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto desta licitacao.

3.2.4. Com faléncia declarada, em liquidacdo judicial ou extrajudicial;

3.3. O credenciamento nesta licitacdo implica em aceitacdo integral e irretratdvel dos termos deste
PREGAO, seus ANEXOS, bem como, a observancia dos regulamentos, normas e das disposicdes legais
pertinentes.

3.4. A observancia das vedacdes dos itens anteriores é de inteira responsabilidade do licitante que, pelo

descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

2.1.5 — Essa licitacdo NAO se destina exclusivamente 3 ME’s e EPP’s tendo em vista o inciso II do
art.49 da Lei Complementar n°® 123/2006.

4 - ENTREGA DOS ENVELOPES
4.1 - Dos envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”.
4.1.1 - Os envelopes “Proposta Comercial” e “Documentagdo de Habilitacdo” deverdo ser entregues

indevassaveis, devidamente fechados até as 09:00 do dia 13/06/2022, na Praca Divino Espirito Santo, 533 -

centro, ndo sendo consideradas as propostas entregues com atraso, onde em seguida serdo encaminhados

a Pregoeira, na sessdao publica de abertura deste certame, que sera as 09h:00min do mesmo dia, conforme

endereco, dia e horario especificados abaixo:

LOCAL.: Prefeitura Municipal de Claraval — Praca Divino Espirito Santo, 533 - Centro

DATA: 13/06/2022

HORARIO DE ENTREGA DOS ENVELOPES DE PROPOSTA E DOCUMENTACAO: 09:00
HORARIO DE ABERTURA DOS ENVELOPES DE PROPOSTA E DOCUMENTACAO: 09:00

4.1.2 - Os envelopes deverdo ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:
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ENVELOPE N.°01

PROPOSTA COMERCIAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/MG
PROCESSO PRC N° PRC 0257/2022

PREGAO PRESENCIAL N.° PRG 0015/2022
DATA: 13/06/2022

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

ENVELOPE N.° 02
DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/MG
PROCESSO PRC N° PRC 0257/2022

PREGAO PRESENCIAL N.° PRG 0015/2022
DATA: 13/06/2022

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

4.2 — N&o serdo aceitos envelopes de documentacdo e proposta comercial remetidos por telex, correio
eletronico (internet) e fac simile (Fax), devendo as empresas participantes encaminhar os envelopes

pessoalmente na Prefeitura Municipal até as 09:00 do dia 13/06/2022, ou por via postal (Correios), desde

que expedidos em tempo de serem recebidos até o horéario e data retro mencionados. O(s) licitante(s) que no
ato da abertura da sessdo ndo tiver representante credenciado, ndo tera direito a lance.

4.3 - A Prefeitura Municipal de Claraval/MG nao se responsabilizara por envelopes de “Proposta
Comercial” e “Documenta¢do de Habilitagdo™ que ndo sejam entregues ao Setor de Compras e Licitagdes,

designado no predmbulo, no local, data e horarios definidos neste edital.

5- CREDENCIAMENTO

5.1. Tratando-se de representante legal, deverd apresentar contrato social (acompanhado da ultima alteracéo
contratual, ou Consolidacéo) ou documento equivalente de constituicdo da empresa, em cOpia autenticada ou
a vista do original, no qual estejam expressos seus poderes para exercerem direitos e assumir obrigacées em

decorréncia de tal investidura.
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5.2. Tratando-se de procurador, devera apresentar o instrumento de procuragdo publica ou particular com
firma reconhecida, do qual constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor
recursos e desistir de sua interposicéo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado
do correspondente documento dentre aqueles indicados no item 5.1, que comprove os poderes do mandante

para a outorga.

5.3. Os agentes ou representantes comerciais deverdo comprovar essa condicdo com a apresentacdo do
respectivo contrato de representacdo ou procuracdo especifica, fora dos envelopes, devendo todos os
documentos de habilitacdo e da proposta serem apresentados em nome do representado.

5.4. O representante ou o procurador deverdo apresentar ou preencher DECLARACAO (Anexo V), até a
fase de credenciamento, dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, sob pena de

ndo participarem do certame e serem devolvidos os envelopes, caso haja recusa.

5.5. Comprovante de Cadastro de Pessoa Juridica (CNPJ).

5.6. Para fins de aplicagdo da Lei complementar n® 147/2014 que fomenta a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte em licitacdes publicas através da concessdo de
tratamento favorecido, diferenciado e simplificado, instituido pela Lei Complementar n® 123/2006 e
suas alteracdes, em especial quanto ao art. 3° as empresas deverdo apresentar sob pena de néo
credenciamento e consequentemente ser impedida de participar do certame:

5.6.1. DECLARACAO (Anexo VI), sob as penas da Lei, de que cumprem os requisitos legais para a
qualificacdo como microempresas ou empresas de pequeno porte, estando aptas a usufruir o tratamento
favorecido estabelecido no Capitulo V — Secdo Unica daquela Lei Complementar;

5.6.2. A comprovacao de enquadramento no porte de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP), devera ser realizada através de apresentacdo de comprovacao de opcao pelo simples nacional OU de
Declaracdo de enquadramento registrada na Junta Comercial Competente ou Cartério de Registro Civil das

Pessoas Juridicas do local de sua sede, ambas, com prazo de emissdo ndo superiores a 90 (noventa) dias.

5.6.3. As empresas declaradas como ME ou EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para
efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢éo;
5.6.4. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05

(cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado
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vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certidGes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa;

5.6.5. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitagéo,
aguardando-se os prazos de regularizagéo fiscal para a abertura da fase recursal,

5.6.6. A prorrogacdo do prazo previsto no Item 4.6.4 devera sempre ser concedida pela administracao
quando requerida pelo licitante, a ndo ser que exista urgéncia na contratacdo ou prazo insuficiente para o
empenho, devidamente justificado;

5.6.7. A ndo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no Item 4.6.4 implicara decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo das sancGes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93, sendo facultado a

administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou revogar a licitacao.

6 - PROPOSTAS COMERCIAIS
6.1. O Envelope 1 devera conter a Proposta de Precos, nos termos do modelo constante do ANEXO Il com
0s seguintes elementos.

a) Numero do Pregédo;

b) Nome, endereco, Telefones de contato, e-mail, CNPJ, Inscricdo Municipal e Estadual, conforme

ramo da licitante;

c) Nome e nimero do Banco, agéncia e conta corrente da proponente. O descumprimento deste item
ndo acarreta a desclassificacdo da proposta da licitante.

d) Descri¢do do objeto da presente licitacdo, em conformidade com as especificacfes técnicas contidas
neste Edital e seus anexos;

e) Preco unitario e total, em moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso, apurado a data de
sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria.

f) Prazo de validade que deverd ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias a contar da data de sua
apresentacao;

g) Declaracdo expressa de estarem incluidos nos precos propostos todos os impostos, taxas e encargos
devidos, bem como quaisquer outras despesas diretas e indiretas incidentes na entrega do objeto deste edital.
6.2. O preco ofertado permanecera fixo e irreajustavel.

6.3. Para efeito de julgamento, havendo divergéncia entre o valor expresso em algarismos e por extenso,

prevalecera o valor por extenso.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL - CNPJ: 17.894.056/0001-30
Praga Divino Espirito Santo, 533 — Centro
CEP 37.997-000 — CLARAVAL/MG - PABX: (34) 3353-5200


mailto:licitacao@claraval.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/IMG

Secretaria de Administragao — Departamento de Licitagao
e-mail: licitacao@claraval.mg.gov.br

EDITAL RETIFICADO

6.4. A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e/ou com carimbo do CNPJ e redigida
em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de usos corrente, com suas paginas numeradas
sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante

legal da licitante ou pelo procurador.

7-HABILITACAO

7.1. O Envelope 2 deverd conter a documentacdo relativa a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal,
qualificagdo econémico-financeira e a qualificacdo técnica.

7.2. Sera considerado habilitado o licitante que apresentar os documentos relacionados neste item.

7.3. O licitante que participar do certame declarando que cumpre os requisitos de habilitacdo e ndo cumpri-
los, sera inabilitado e estara sujeito as penalidades previstas no item 17 do Edital.

7.4. Constituem motivos para inabilitacdo do licitante, 0 ndo cumprimento dos requisitos de habilitagdo.
7.4.1. Para efeito da validade das certiddes de regularidade fiscal, se outro prazo ndo constar da lei ou do
préprio documento, sera considerado o lapso de 60 (sessenta) dias entre a data de sua expedicdo e a data

limite para o recebimento da proposta.

7.5. Referente a habilitacdo juridica:

7.5.1-Registro Comercial, no caso de empresa individual;
7.5.2- Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor e suas alteracdes, com todas as clausulas
necessarias para constituicdo da empresa, devidamente registradas, em se tratando de Sociedade por Cotas e,
em se tratando de Sociedade por Acdes, acompanhadas dos documentos de eleicdo de seus atuais
administradores.
7.5.3-Inscricdo do Ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de Diretoria em
exercicio.
7.5.4- Cédpia de documentos pessoais do responsavel pela empresa.

Obs. Para as empresas que se credenciaram apresentando a habilitacdo juridica serd desnecessario

reapresenta-la no juntamente com a documentacéao de habilitagéo.

7.6. Referente a reqularidade fiscal:

7.6.1 — Certiddo Negativa de Débito para com a Fazenda Municipal,

7.6.2 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL - CNPJ: 17.894.056/0001-30
Praga Divino Espirito Santo, 533 — Centro
CEP 37.997-000 — CLARAVAL/MG - PABX: (34) 3353-5200


mailto:licitacao@claraval.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/IMG

Secretaria de Administragao — Departamento de Licitagao
e-mail: licitacao@claraval.mg.gov.br

EDITAL RETIFICADO

7.6.3 — Certiddo Unificada de Regularidade Fiscal de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido inclusive as contribuicGes sociais conforme portaria MF n° 358/2014;
7.6.4 - Certificado de Regularidade para com o FGTS.

7.7 - Reqularidade Trabalhista:

7.7.1- Certiddo negativa de debito trabalhista;

7.8 — Demais Documentos:

7.8.1 Declaracdo conjunta de ndo ocorréncia de fatos impeditivos a participacdo em licitacdo e de

cumprimento com o inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal, conforme Anexo V.

7.9. Referente a qualificacdo econdmico-financeira:

7.9.1 a) - Certiddo negativa de faléncia ou concordata, com data de emisséo inferior a 90 dias da data de

abertura dos envelopes de documentacédo (no caso de empresas com filiais, apresentar a certiddao da matriz).

b) - Balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da Lei, devidamente extraidos do livro Diario, devidamente assinado pelo contador responsavel,
que comprovem a boa situacao financeira da empresa. Vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés (3) meses da
data de apresentacdo da proposta, ainda que a licitante esteja desobrigada a elabora-las por razdes fiscais ou
comprovar que possui capital social minimo ou valor do patriménio liquido em até 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacao.

7.9.2 - No caso de empresas constituidas no mesmo exercicio fiscal deste certame, serd necessaria a

apresentacao do Balanco de Abertura da mesma, desconsiderando os documentos exigidos no item b.

7.9.3 - No caso de empresas constituidas no mesmo exercicio fiscal deste certame, cujo Passivo Circulante

seja igual a zero, ha que se comprovar um Ativo Circulante positivo somente.

7.10. Referente a qualificacao técnica:

7.10.1. Minimo de 01 atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito

publico ou privado, comprobatério de que o licitante fornece ou ja forneceu regular e corretamente, o objeto
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licitado, com nome completo do representante legal, em papel timbrado do emitente e reconhecimento de
sua firma.
7.10.2. Indicacdo dos profissionais responsaveis técnicos pela prestacdo dos servigos, sendo eles, no
minimo:

a) 01(um) profissional com formacgdo superior ou especializacdo em &reas de Tecnologia da
Informacéo, comprovado por certificado.

b) 01(um) profissional com formacéo superior ou especializacdo em Gestdo de Saude, comprovado
por certificado.
7.10.3. Serad admitida a apresentacdo de um dnico responsavel técnico, desde que comprove possuir ambas

as certificacdes exigidas nas alineas a e b do subitem 7.10.2.

7.10.4. Atestado de Visita Técnica fornecido pelo Municipio, atestando que a empresa licitante

participou da visita e recebeu todos os esclarecimentos necessarios sobre o processo licitatorio, e, onde
a referida empresa declara ter pleno conhecimento do objeto licitado; das caracteristicas e
detalhamentos do software; das condicdes de fornecimento previstas neste processo licitatorio e; do
Edital de Licitacdo e seus demais Anexos, 0 que possibilitard a mesma, elaborar a sua proposta de
forma adequada. Para a realizacdo da visita, 0 Representante da empresa licitante devera se
apresentar na Prefeitura Municipal, impreterivelmente até o dia 10 de junho de 2022, em horarios

previamente agendados junto a Secretaria Municipal de Saude, através do telefone (034)3353-5311.

7.11- Conforme a Lei Complementar n® 123 de 2006, as microempresas e empresas de pequeno porte que
apresentarem quaisquer restricbes com relacdo as exigéncias de regularidade fiscal, no momento da
habilitacdo, declaradas vencedoras, terdo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresentarem documentos que
comprovem a regularizacdo da pendéncia.

7.11.1- A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura da Ata, ou

revogar a licitacdo.
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8 - SESSAO DO PREGAO
8.1 — Apos encerrado o horario de entrega e¢ protocolo dos envelopes de “Proposta Comercial” e
“Documentagdo para Habilitagdo” estabelecido no item 4.1.1, a Pregoeira declarara aberta a sessdo do

PREGAO, oportunidade em que ndo mais aceitara novos proponentes.

8.2 - CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

8.2.1 — Abertos os envelopes de Propostas Comerciais, 0 Pregoeiro verificard a conformidade destas com os
requisitos formais e materiais do edital e o atendimento a todas as especificacdes e condicdes estabelecidas
neste Edital e seus Anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo.

8.2.2 — Dentre as propostas aceitas, 0 Pregoeiro classificard em primeiro lugar a de menor prego por item e
as demais que tenham apresentado descontos sucessivos e inferiores em até 10% (dez por cento) abaixo
daquele de maior valor, para participarem dos lances verbais.

8.2.3— Se ndo houver, no minimo 03 (trés) propostas de desconto nas condicBes definidas na clausula
anterior, o Pregoeiro classificara as melhores subsequentes, até 0 maximo de 03 (trés), para que seus autores
participem dos lances verbais, quaisquer que sejam o0s descontos oferecidos nas propostas escritas

apresentadas.

8.3 — LANCES VERBAIS

8.3.1 - O Pregoeiro abrird oportunidade para oferecimento de sucessivos lances verbais aos representantes

das licitantes cujas propostas estejam classificadas no intervalo compreendido entre 0 maior desconto e 0
desconto inferior aquele em até 10% (dez por cento) repetindo-se o procedimento para cada uma das
propostas classificadas, a partir do autor da proposta classificada de menor preco unitario e os demais, sendo
assegurado o direito de preferéncia as microempresas e empresas de pequeno porte conforme LC n° 123/06.
8.3.2 - Se duas ou mais propostas escritas, em absoluta igualdade de condicdes, ficarem empatadas, sera
realizado sorteio para definir a ordem de apresentagédo dos lances.

8.3.3 - Caso o licitante ndo queira ofertar lances, 0 mesmo serd excluido da fase de lances verbais e serd
mantido o valor da proposta ou de seu ultimo lance para efeito da classificagéo final.

8.3.4 — Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades constantes nas Leis Federais 10.520/02 e 8666/93.

8.4 - JULGAMENTO
8.4.1 - O critério de julgamento sera 0 de MENOR PRECO GLOBAL como determinado no Anexo I.
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8.4.2 - A Pregoeira examinara a aceitabilidade do(s) item(s) da(s) proposta(s) classificada(s), quanto a
especificacdo do objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

8.4.2.1 - Caso ndo se realize lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor
preco e o valor estimado da contratacdo, cabendo ainda a Pregoeira a condi¢do de negociacao.

8.4.2.2 - Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do Edital e que seu precgo seja
compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita, cabendo ainda a Pregoeira a
condicdo de negociacao.

8.4.3 — Ap0s aceito a oferta de menor preco para todo(s) o(s) ITEM(s), seréa aberto o envelope contendo a
documentacao de habilitacdo do(s) proponente(s), para confirmacdo das suas condicGes habilitatorias.

8.4.4 — Constatado o atendimento pleno as exigéncias deste Edital, serd declarado o proponente vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

8.4.5 - Se a proposta ndo for aceitavel ou se o proponente ndo atender &s exigéncias habilitatorias, a
Pregoeira examinara as ofertas subsequentes, pela ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a verificacdo das condi¢cdes de habilitacdo do proponente até a apura¢do de uma proposta que
atenda ao edital, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto para o qual
apresentou proposta.

8.4.6 - Apurada a melhor proposta que atenda ao Edital, a Pregoeira devera negociar para que seja obtido um
melhor prego.

8.5 - Da reunido, lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos do procedimento e
as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera assinada pela Pregoeira, Equipe de Apoio, e pelos licitantes.
8.6 - Decididos os recursos ou transcorrido o0 prazo para sua interposicdo relativamente ao pregdo, a
Pregoeira devolvera, aos licitantes que tiverem suas propostas desclassificadas em todos os itens, 0s
envelopes “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO” inviolados, podendo, todavia, reté-los até o

encerramento da licitacao.

9 - RECURSOS

9.1 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengdo de
recorrer, cuja sintese serd lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das
razdes de recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra-raz6es em igual
numero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista

imediata dos autos.
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9.1.1. A Pregoeira podera, no ato de interposicdo do recurso, exercer juizo de admissibilidade, recebendo ou
nédo o apelo, motivadamente.

9.2 - O licitante podera também apresentar as razdes do recurso no ato do pregdo, as quais serdo reduzidas a
termo na respectiva ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra-
razdes no prazo de 03 (trés) dias, contados da lavratura da ata, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos.

9.3 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante, importara a decadéncia do direito de recurso.
9.4 - Os recursos deverdo ser decididos no prazo maximo de 03 (trés) dias.

9.5 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.6 - O resultado do recurso sera divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos deste 6rgdo e

comunicado a todos os licitantes via fax ou correio eletronico.

10 - HOMOLOGACAO E DA ADJUDICACAO

10.1 - Inexistindo interposicdo de recurso, a Pregoeira adjudicara o objeto da licitacdo ao licitante vencedor,
e encaminhara o processo respectivo para homologacao do resultado pelo Prefeito Municipal.

10.2 — Decididos 0s recursos por ventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o

Prefeito Municipal procedera a Homologacéo e determinara a contratagéo.

11 - DO EXAME DE FUNCIONALIDADES DO SOFTWARE

11.1. O Exame de Funcionalidades do Software visa assegurar a qualidade minima pretendida quanto a
adequacdo as especificagbes exaradas no PROJETO BASICO, resguardando efetivamente a qualidade
necessaria para aferi¢cdo do menor preco efetivo.

11.2. A adjudicacdo dos servicos fica condicionada ao Exame de Funcionalidades do Software com
comprovacdo pela licitante de que a solucdo proposta tem conformidade com todos 0s requisitos de
funcionalidades e especificacdes técnicas listadas no PROJETO BASICO.

11.3. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar sera submetida ao Exame de
Funcionalidades realizada por Comissdo Técnica composta para este fim, cuja analise poderd ocorrer
imediatamente apds a habilitacdo, ou no mais tardar, no primeiro dia util ap6s o encerramento da sessao do
pregdo, ficando a licitante provisoriamente vencedora, desde j& convocada.

11.5. O Exame de Funcionalidades tera duracdo maxima de 01 (um) dia, compreendendo o interregno entre
09:00 e 17:00 horas com 01(uma) hora de almocgo, podendo ser prorrogado por conveniéncia da Comissdo

Técnica de Avaliacao.
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11.6. Para o Exame de Funcionalidades a licitante devera trazer os equipamentos necessarios e os moédulos
do Software devidamente instalados e configurados para comprovacdo do atendimento as especificacdes
técnicas do PROJETO BASICO, sob pena de desclassificacdo, podendo a Comissdo Técnica exigir a
demonstracdo em equipamento pertencente a Prefeitura. Os equipamentos utilizados para demonstracéo do
Software ficardo retidos no local da demonstracdo até a liberacdo dos mesmos pela Comissdo Técnica. Caso
a licitante retire seus equipamentos do local da demonstracdo, por qualquer periodo ou motivo antes do
término da demonstracdo, considerar-se-a concluida a demonstracdo das funcionalidades do software.

11.7. Serdo fornecidos pela Administragdo materiais necessarios a aplicacdo da Avaliacdo Técnica, sendo
eles: Arquivos do CNES e CADSUS, Tabelas do SIA SUS e SIGTAP, Arquivos da PPI, Arquivos do PNI,
Arquivos de Mapa Cartografico.

11.8. A Comissao Técnica encerrara a Sessao por ata circunstanciada.

11.9. Apds término da analise, a Comissao Técnica se reunird para conclusdes acerca da avaliacdo de cada
membro, emitindo Parecer Conclusivo que sera encaminhado a Pregoeira no prazo maximo de 2 (dois) dias
ateis.

11.10. A licitante que ndo comparecer para inicio dos trabalhos no prazo estipulado, ou que ndo demonstre
satisfatoriamente o atendimento as especificacdes constantes no PROJETO BASICO, sera desclassificada.
11.11. Declarada satisfatorio o Exame de Funcionalidades, a Pregoeira adjudicara a empresa vencedora o
objeto definido neste Edital.

11.12. Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias editalicias, a Pregoeira
examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao
Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto.

11.15. E livre o acesso de todos os licitantes durante a analise do software da licitante provisoriamente
vencedora, ndo se admitindo qualquer intervencdo durante o exame pratico, podendo 0s mesmos se
manifestar em fase recursal.

11.16. Aos que acompanharem o Exame Técnico de Funcionalidades do Software € vedado a utilizacdo de
quaisquer aparelhos eletrénicos durante o exame, sob pena de desclassificacdo aos licitantes ou solicitagéo

de retirada do local aos cidadaos.

12 - DAS OBRIGACOES

12.1. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

12.1.1. Realizar a 0s servigos no prazo previsto e de acordo com as Ordens de Fornecimento emitidas pelo
CONTRATANTE;

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL - CNPJ: 17.894.056/0001-30
Praga Divino Espirito Santo, 533 — Centro
CEP 37.997-000 — CLARAVAL/MG - PABX: (34) 3353-5200


mailto:licitacao@claraval.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/IMG

Secretaria de Administragao — Departamento de Licitagao
e-mail: licitacao@claraval.mg.gov.br

EDITAL RETIFICADO

12.1.2. Regularizar defeitos que ndo estiver de acordo com as especificacGes deste termo, no prazo maximo
de 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da comunicacdo feita pela CONTRATANTE;

12.1.3. Manter, durante a execuc¢do do contrato, compatibilidade com as obrigacdes assumidas, exigidas no
PROJETO BASICO, no Edital e anexos;

12.1.4. Responsabilizar-se pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e servigos, encargos sociais e

trabalhistas, e quaisquer despesas referentes aos bens.

12.2. DAS OBRIGA(;OES DA CONTRATANTE

12.2.1. Efetuar o pagamento no prazo estabelecido;

12.2.2. Fiscalizar o fornecimento do objeto licitado, notificando, por escrito, 8 CONTRATADA quaisquer
irregularidades encontradas nos produtos;

12.2.3. Atestar na Nota Fiscal a prestacao efetiva dos servigos;

12.2.4. Proporcionar todas as facilidades que lhe couber para que a prestagéo dos servicos seja executada na
forma estabelecida neste PROJETO BASICO e respectiva Ordem de Fornecimento;

12.2.5. O Municipio de Claraval se reserva o direito de, durante a execu¢do do contrato, manter Comisséo
Especial para avaliacdo da qualidade do servigo prestado, cabendo a esta, solicitar o cancelamento, caso a
qualidade do mesmo néo atenda as necessidades da Prefeitura.

12.2.6. A Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Claraval sera responsavel pela producédo e guarda
de copias (“backups”) de seguranga dos dados.

12.2.7. Cabe a Secretaria Municipal de Salde, a solugdo de problemas ndo oriundos do “Software”,
principalmente os relativos aos equipamentos de sua propriedade.

12.2.8. O Municipio de Claraval e seus diversos setores serdo responsaveis pela conferéncia dos dados

reprocessados ou migrados.

13- DAS CONDIQ()ES DE FORNECIMENTO

13.1. Na hipotese de constatacdo prestacdo de servicos em desacordo com as condicGes estipuladas serdo
aplicadas as penalidades contratuais cabiveis a CONTRATADA, cabendo ainda ao CONTRATANTE o
direito de mover acdo judicial, responsabilizando-a civilmente por eventuais danos ou prejuizos que o

fornecimento e uso destes produtos inadequados possam causar.
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14 - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

14.1. A prestacdo dos servicos ocorrera de acordo com as Ordens de Fornecimento emitidas pelo
CONTRATANTE.

14.2. A implantacdo devera ocorrer no prazo improrrogavel de 20 (vinte) dias.

14.3. No caso de ocorréncia de motivo de for¢a maior que venha a impossibilitar o cumprimento do prazo da
prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd comunicar por escrito ao CONTRATANTE tal
ocorréncia, indicando a data em que sera regularizado, ndo podendo o adiamento dos servicos ultrapassar o

prazo original.

15.5 - DA FORMA DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera feito por crédito em conta bancaria, até o 20° (vigésimo) dia do més subsequente a
execucao dos servicos, apos recebimento de Ordem de Servicos e a emissdo da nota fiscal, mediante
apresentacdo, aceitacdo e atesto do responsavel pelo recebimento do objeto.

15.2. Para a execucdo do pagamento de que trata o item anterior, a CONTRATADA devera fazer constar na
nota fiscal correspondente emitida, sem rasura, letra bem legivel em nome da Prefeitura Municipal de
Claraval, CNPJ n° 17.894.056/0001-30, o numero de sua conta bancéria, 0 nome do Banco e a respectiva
Agéncia em que deverd ser creditado o valor devido pela remuneracdo apurada ou através de boleto

bancario.

16 - DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

16.1. Como condicdo para a celebracdo do contrato, o licitante vencedor deverd manter as mesmas
condigdes de habilitagéo.

16.2. A participacdo na licitacdo implica em aceitacdo integral e irretratavel dos termos deste PREGAO,
seus ANEXOS, bem como, a observancia dos regulamentos, normas e das disposicGes legais pertinentes.
16.3. Quando a Adjudicataria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a
situacdo regular, ou se recusar a prestar o objeto da licitacdo, sera designada nova sessdo pela autoridade
competente para 0 exame, pela Pregoeira, da oferta subsequente de menor preco e respectiva negociagéo
com o seu autor. Ap6s a negociacdo, a Pregoeira decidira sobre a aceitabilidade e, em caso positivo,
verificard as condicfes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo

autor atenda os requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

17 - DAS PENALIDADES
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17.1. Ficard impedida de licitar e contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo até que seja promovida a reabilitacdo pela
mesma autoridade que a determinou, garantindo o direito de defesa prévia, a pessoa fisica ou juridica, que
praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei federal n° 10.520, de 17 de julho de 2.002 e descritas a
sequir:

17.1.1. Ensejar o retardamento da execucdo do certame;

17.1.2. Deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa;

17.1.3. N&o mantiver a proposta;

17.1.4. Recusar-se injustificadamente a assinar o contrato;

17.1.5. N&o atender os requisitos para contratagao;

17.1.6. Cometer fraude fiscal;

17.1.7. Comportar-se de modo inidoneo;

17.1.8. Falhar ou fraudar na execucgéo dos servigos.

17.2. Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas:

17.2.1. De 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega do objeto,
sobre o valor do saldo contratual;

17.2.2. De 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo contratual, no caso de atraso superior a 30 (trinta)
dias;

17.2.3. De 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, no caso de a adjudicatéria, injustificadamente,
desistir do mesmo ou causar a sua rescisao.

17.3. O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, devera ser pago por meio de guia
prépria, da Prefeitura Municipal, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, a contar da data da sua aplicacao.
17.4. As sancbes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade do
descumprimento, apos regular processo administrativo, garantido o contraditério e a ampla defesa.

17.5. Apo6s a abertura da sessdo € proibida a desisténcia da proposta e dos lances, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro, justificadamente. O licitante que desistir da
proposta e dos lances ficara sujeito ao pagamento de multa no valor de 5% (cinco por cento) do valor da
proposta objeto da desisténcia.

17.5.1. A ata da sessdo valera como titulo a Administracdo, autorizando, de imediato, a emisséo de guia de
pagamento, ou, a critério da Administracdo, o ajuizamento de acdo para o recebimento.

17.5.2. A recusa do licitante que desistir injustificadamente da manutencdo da proposta e do lance ndo o

exime do pagamento da multa;
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17.5.3. A participagdo no certame implica na concordancia e adesdo ao firmado neste item e subitens, e
sujeicdo a sancdo nele prevista.

17.6. A contratada poder&o ser aplicadas as sangdes administrativas.

18 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos financeiros para pagamentos das despesas deste correrdo por conta da seguinte dotagédo
orcamentarias:

020602 1030110012.165 339039

020603 1030210042.167 339039

19 - DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Constituem anexos deste instrumento convocatorio, dele fazendo parte integrante:

ANEXO | - PROJETO BASICO;

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO Il - CREDENCIAMENTO

ANEXO IV — MODELO DECLARACOES DE FATO IMPEDITIVO.

ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR

ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE
TRIBUTACAO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

ANEXO VIl - MINUTA DO CONTRATO

19.2. O licitante € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a
inverdade das informacbes nele contidas implicard a imediata desclassificagdo ou inabilitacdo do
proponente, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e penais cabiveis.

19.3. Toda a documentacdo apresentada neste instrumento convocatorio e seus anexos sdo complementares
entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera
considerado especificado e valido.

19.4. A participagdo do licitante no certame implica o conhecimento integral dos termos e condigOes

inseridos neste instrumento convocatério, bem como das demais normas legais que disciplinam a matéria.
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19.5. A presente licitacdo ndo importa, necessariamente, em contratacdo, podendo a Prefeitura revoga-la, no
todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes da licitacao.

19.6. A Prefeitura podera prorrogar, a qualquer tempo, 0s prazos para recebimento das propostas ou para sua
abertura.

19.7. Para atender a seus interesses, a Prefeitura reserva-se o direito de alterar quantitativos, sem que isto
implique alteragdo dos precos unitarios ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 1° do art. 65, da
Lei Federal n° 8.666/93.

19.8. As decisbes do Prefeito e do Pregoeiro serdo publicadas no mural de aviso, quando for o caso, podendo
ser aplicado o disposto no § 1° do art. 109 da Lei n.° 8.666/93.

19.9. Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pela Pregoeira.

19.10. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca de Ibiraci / MG.

19.11. InformacBGes complementares que visam obter maiores esclarecimentos sobre a presente licitagcdo
serdo prestadas pelo Pregoeiro e Comissdo de apoio, no horario 08:00 &s 11:00 e das 12:30 as 17:00, de
segunda a sexta-feira, pelo telefone (0**34) 3553-5200.

Claraval/MG, 25 de maio de 2022.

Luiz Gonzaga Cintra

Prefeito Municipal
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ANEXO |

PROJETO BASICO

1 OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER LICENCA TEMPORARIA DE USO DO
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE, EM NUVEM, EM CONFORMIDADE COM A LGPD - LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADOS, INCLUINDO OS SERVICOS DE TREINAMENTO,
IMPLANTACAO, CONVERSAO DOS DADOS EXISTENTES, MANUTENCAO LEGAL E
CORRETIVA, SUPORTE TECNICO, CONFIGURACAO, PARAMETRIZACAO E
CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O SISTEMA AS NECESSIDADES DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE EM ATENDIMENTO AS NORMAS ATUALIZADAS PELO
MINISTERIO DA SAUDE IMPLEMENTANDO POLITICAS MUNICIPAIS DE SAUDE QUE
GARANTAM O ACRESCIMO DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO MUNICIPE EM
CONSONANCIA COM A POLITICA MUNICIPAL DE INFORMATIZACAO.

2 JUSTIFICATIVA
2.1 - Faz parte dos objetivos da administracdo municipal a implementacdo da modernizacdo da Gestdo
Pablica da Salde, proporcionando informacgdes com rapidez e transparéncia, em consonancia com o

novo modelo de gestdo aplicado na Secretaria Municipal de Saude.

2.2 - O cenério pretendido com a presente solucdo é dotar a Secretaria Municipal de Saide de servigos
de atencdo a saude eficientes operando uma ferramenta de modernizacéo, através de resultados técnico-
administrativos e operacionais especificos oriundos da utilizacdo do sistema, como:

2.2.1 - Integrar a rede assistencial publica e complementar com a utilizacdo de um sistema de
informacao;

2.2.2 - Garantir a execucdo plena das linhas de cuidado;

2.2.3 - Conhecer o perfil epidemioldgico com todas as variaveis assistenciais em tempo real;

2.2.4 - Otimizar os recursos existentes na rede assistencial do SUS no Municipio;

2.2.5 - Potencializar a capacidade de oferta de cada ponto de atencdo assistencial;

2.2.6 - Produzir qualidade, eficiéncia, efetividade e eficacia;

2.2.7 - Melhorar os indicadores de salude da populacéo;
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2.2.8 - Garantir a utilizagdo concomitante ou ndo dos profissionais inseridos nos estabelecimentos
publicos da saude municipal especificados na planilha constante no ANEXO II;

2.2.9 - Garantir a utilizacdo integrada a rede publica e ao complexo regulador municipal;

2.2.10 - Garantir a padronizacdo das tabelas de procedimentos, cadastros, e atendimentos da Secretaria
Municipal de Saude como um todo;

2.2.11 - Permitir a unificacdo das informacdes, em ambiente informatizado e centralizado, acessivel via
rede local, internet e/ou sincronizacgdo de estacdes maveis;

2.2.12 - Garantir a integracdo com os sistemas de informacdes de alimentacdo obrigatdria do Ministério
da Salde;

2.2.13 - Permitir a identificacdo Unica dos cidaddos usuarios do sistema de salde em todos os locais de
atendimento;

2.2.14 - Garantir o registro eletrdnico em saude - RES, através da construcdo do prontuario eletrénico
do paciente Unico em todos os estagios do atendimento (médico, odontoldgico, enfermagem e demais
areas da atencdo), com a possibilidade da consulta dos historicos e registros de atendimentos em todos
os locais, buscando a facilidade no trato das informacdes, a agilidade e a seguranca no atendimento;
2.2.15 - Garantir o acompanhamento do quadro clinico do paciente, possibilitando consultas aos
medicamentos disponiveis para dispensacdo, permitindo a visualizacdo de todos os atendimentos,
medicamentos prescritos, exames solicitados e encaminhamentos dos pacientes para outros
profissionais da rede, através do prontuério eletrénico do paciente;

2.2.16 - Classificar o grau de urgéncia para priorizar os atendimentos, através de controles de
classificacdo do risco clinico e/ou vulnerabilidade social, permitindo que se defina o perfil do
atendimento que esta ocorrendo em demandas espontaneas;

2.2.17 - Controlar e registrar esquemas de vacinacgdo, incluindo informacdes de estoque, validade dos
lotes, restricdes de idade/sexo e fornecimento de informacGes como mapas e relatorios de vacinagdo por
faixa etéria, vacina e dose;

2.2.18 - Gerir estoques de medicamentos e materiais do almoxarifado central e farmacias, que
permitirdo o acompanhamento da disponibilidade de medicamentos entre as unidades em tela, com
relatorios qualitativos, quantitativos e comparativos, programas para retirada de medicamentos,
balancos fisicos e financeiros e outros relatorios gerenciais e administrativos;

2.2.19 - Obter informacgdes precisas quanto a relacdo de doencas de notificacdo obrigatoria,
possibilitando a geracdo de relatérios para o SINAN (Sistema de Informacdo de Agravos de

Notificacdo; notificagdo compulsoria de todas as patologias, com relatérios de doencas de notificacéo
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obrigatoria, conforme a semana epidemioldgica, permitindo a realizacdo de controle sobre os
diagnosticos atribuidos a populagdo com controle de pacientes por diagndstico ou por grupo de
diagnosticos, proporcionando uma gestdo completa da vigilancia epidemioldgica;

2.2.20 - Permitir a elaboracdo e definicdo de politicas de atendimento e controle das atividades de
regulacdo das agendas, das atividades e das pactuacdes realizadas;

2.2.21 - Consolidar dados de interesse para a saude do municipio com informacdes relevantes capazes
de subsidiar os processos de formulacéo, gestdo e avaliacdo de politicas e a¢bes publicas de importancia
estratégica possibilitando, através da analise das unidades de atendimento, a geracdo de indicadores
interativos, que auxiliardo na geracdo de previsdes e cendrios futuros, controle e otimizacéo das receitas
e custos, contribuindo na tomada de decisGes e expansao dos servicos prestados pela Secretaria

Municipal da Salde.

3DETALHAMENTO

3.1 Licenca temporaria de uso do sistema

Consiste no direito de uso temporario da solucdo de software disponibilizada para a gestao
informatizada dos servicos de satde publica do municipio, em conformidade e atendimento aos

requisitos técnicos descritos neste termo de referéncia.

3.2 Converséao de dados

Consiste em realizar a importacdo dos dados ja existentes em formato eletrdnico.

3.3 Configuragao / Parametrizacao

Configuracdo de acesso e parametrizacdo da solucdo nos equipamentos das unidades de saude.

3.4 Treinamento
Capacitacdo dos profissionais das unidades de satde do municipio, considerando um méaximo de 50

profissionais.

3.5 Manutencéo legal e corretiva
Resolucéo de eventuais falhas e alteracdes da solucdo para adequac6es exigidas pelo ministério da

salde. A Contratada devera disponibilizar uma plataforma de controle de chamados para que a
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Contratante possa registrar a solicitacdo de correcdo de eventuais falhas de funcionamento da solucéo

ofertada.

3.6 Customizacao / Adaptacéao
AdaptacGes na solucdo ofertada, a pedido da Contratante. Para cada adaptacéo solicitada, a Contratada

devera fornecer orcamento previo, para posterior aprovacéo, respeitando-se o teto de 50 horas técnicas.

3.6 Suporte
A Contratada deverd manter equipe de atendimento central, disponivel em horario comercial, de 08:00
as 18:00, de segunda a sexta, para auxilio aos funcionarios da Contratante para sanar eventuais davidas

na operacao da solucao.

4 CRONOGRAMA

4.1 Os servicos de conversdao de dados, configuracdo, parametrizacdo e treinamento devem ser
concluidos em até 2 (dois) meses, divididos em 2 (duas) fases descritas abaixo:

4.2 A primeira fase iniciara em até 15 (quinze) dias ap0s a emissdo da ordem de inicio dos servicos e da
disponibilizagdo dos dados da CONTRATANTE a serem convertidos/importados e devera ser
concluida em até 01 (um) més, e consistird na conclusdo de migracdo de dados e preparacdo de
ambiente computacional.

4.3 A segunda fase iniciara imediatamente ao término da primeira fase e consistird na configuracao de
acesso e treinamento, in-loco, dos profissionais indicados pela Administracdo Publica
CONTRATANTE para 0 uso do sistema e operacéo assistida.

4.4 Ao final de cada fase, devera ser feita a apresentacéo de relatorio da CONTRATADA, atestado pelo
responsavel administrativo das unidades de saude e validado pelos gestores do contrato, constando o

término da execucdo da implantacdo do software.

5 INFORMACOES GERAIS
5.1 Em caso de descontinuidade da contratada ou desisténcia do contrato por uma das partes ou ambas
as partes: a contratada devera fornecer cépia dos dados registrados no sistema, de forma estruturada,

juntamente com a documentacdo que possibilite a importacdo dos mesmos para um novo sistema.
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6 QUALIFICACAO TECNICA

6.1. A licitante deverd comprovar que possui qualificacdo técnica para o fornecimento da solucéo

ofertada por meio de:

6.1.1. Minimo de 01 atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito pablico ou privado, comprobatério de que o licitante fornece ou ja forneceu regular e
corretamente, o objeto licitado, com nome completo do representante legal, em papel timbrado
do emitente e reconhecimento de sua firma.

6.1.2. Indicacdo dos profissionais responsaveis técnicos pela prestacdo dos servicos, sendo eles, no
minimo:

a) 01(um) profissional com formacdo superior ou especializacdo em areas de Tecnologia da
Informacdo, comprovado por certificado.

b) 01(um) profissional com formacdo superior ou especializagdo em Gestdo de Saude,
comprovado por certificado.

6.1.3. Serd admitida a apresentacdo de um Unico responsavel técnico, desde que comprove possuir
ambas as certificacdes exigidas nas alineas a e b do subitem 6.1.2.

6.2 N&do serdo aceitos, para fins de comprovacdo da qualificacdo técnica da empresa na fase de
habilitacdo, atestados de capacidade técnica emitidos e assinados pela prépria licitante, ou seja,
atestados emitidos por ela para ela propria.

6.3 O Municipio podera realizar diligéncias visando a comprovar a autenticidade dos atestados
apresentados.

6.4 A CONTRATANTE decidira data e local das demonstracdes. A versao de demonstracao devera ser
a mesma que sera implantada, assim as funcionalidades exigidas neste edital e selecionadas para
apresentacdo, deverdo estar funcionando no momento da apresentacdo. A demonstracao tera carater

eliminatoério.

7. SIGILO, INVIOLABILIDADE E PROTEQAO DE DADOS

7.1. O uso dos dados, informagdes e conteudo oriundos dos servigos contratados esta limitado a
finalidade da prestacdo dos servigos, sendo vedado seu uso para finalidades diferentes da
expressamente determinada neste documento sem o prévio consentimento da CONTRATANTE,
ndo podendo os dados serem tratados posteriormente de forma incompativel com essa finalidade,

incluindo operagdes de coleta, producdo, recepgéo, classificagcdo, utilizagdo, acesso, reprodugéo,
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transmissao, distribuigéo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagédo, avaliacdo ou
controle da informacdo, modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracdo dos dados.

7.2. As previsdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) prevalecerdo sobre quaisquer
disposicdes eventualmente diversas no presente Termo de Referéncia.

7.3. A CONTRATADA devera assinar TERMO DE SIGILO, a fim de garantir o sigilo e a
inviolabilidade das informagfes a que eventualmente possa ter acesso, durante a prestacdo dos
servigos de implantacdo assistida, orientacdo técnica e capacitacao técnica.

7.4. A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou

fatos noticiados que se refiram a mesma.

8 ABRANGENCIA DA SOLUCAO
Todas as unidades de sadde municipais préprias, conforme CNES - Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude.

9 ANALISE DE CONFORMIDADE DA SOLUCAO

Durante o certame, havera a submissdo do software a verificacdo técnica por corpo profissional
proprio da CONTRATANTE, de modo a demonstrar o atendimento aos requisitos técnicos destinados a
sua funcionalidade e, assim, aferir a qualificacdo técnica da licitante melhor classificada na fase de
lances, conforme preconiza o art. 4°, inciso XIII da Lei n° 10.520, de 2002. Esta exigéncia tem o
objetivo de aferir, de forma objetiva, se o sistema ofertado se adequa as necessidades da administracédo
publica contratante.

Assim sendo, ap6s a habilitacdo juridica e econémico-financeira, sera procedida a analise da
qualificacdo técnica. Para tanto, além da analise dos documentos que deverdo constar do envelope de
habilitacdo, a proponente melhor classificada serd convocada para iniciar os procedimentos de
amostragem do software por si proposto, cujo inicio se dard no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis
subsequentes a analise dos documentos por ela entregues.

As demais empresas participantes serdo informadas, para, se assim desejarem, acompanhar a
Analise de Conformidade. A sessdo da amostragem ocorrerd diante de corpo profissional técnico
especifico da CONTRATANTE, denominado Comisséo Especial de Avaliagdo, formado por um
profissional da area de tecnologia da informacéo e dois profissionais da area de saude publica municipal.

A amostragem devera simular, em tempo de execucdo, cada uma das funcionalidades técnicas

descritas neste Termo de Referéncia.
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As simulagBes deverdo ocorrer em equipamentos proprios da proponente, com software ja
instalado e configurado. Serdo fornecidas instalagfes técnicas com ponto de energia para a realizacdo da
amostragem do software.

A amostragem deverd ocorrer em periodo méximo de 2 (dois) dias Uteis, no horério de
expediente da Secretaria Municipal de Saude. Sua prorrogacdo, entretanto, poderd ocorrer conforme
decisdo fundamentada da Comissdo Especial de Avaliacdo designada para esse fim, cuja sequéncia de
analise iniciara preferencialmente na primeira hora til posterior a sua interrupcao.

Qualquer que seja a interrupgdo da amostragem, os equipamentos destinados a sua execucao
deverdo manter-se intocaveis no local de sua verificacdo. Sua retirada ou manuseio em momento
anterior a continuidade dos procedimentos sera considerada como finalizadora da amostragem.

Para resguardar os direitos de propriedade intelectual, autoral e comercial do software em
andlise, ndo serd permitido o uso de internet no ambiente de amostragem, incluindo qualquer tipo de
aparelho eletrénico, por quaisquer presentes na sessao, exceto pelos membros da equipe da proponente.

A sessdo da amostragem é publica, sendo permitido o seu acompanhamento por quaisquer
interessados, ndo sendo permitida a intervencdo durante a execucdo da analise. Eventuais manifestacfes
poderdo ser registradas em ata, ao final da sessao.

Durante a amostragem o licitante devera comprovar que o sistema proposto atende a todos 0s
itens da se¢do: “CARACTERISTICAS GERAIS / OBRIGATORIAS” e a 90% (noventa por cento) dos
demais itens, por modulo.

Caso a licitante ndo consiga atender aos critérios acima, a mesma sera considerada
desclassificada.

A Comissdo Avaliadora, caso entenda necessario, podera solicitar que determinado item seja
demonstrado novamente em virtude de eventuais davidas ap6s a demonstracdo pelo licitante.

Os critérios a serem utilizados nesta fase de qualificacdo serdo: (a) Realizar a amostragem em
conformidade com as regras estabelecidas no Edital; (b) Atender as Especificacdes Técnicas do Edital;
(c) Ser aprovado na Analise de Conformidade pela comisséo técnica designada para esse fim.

A Comissdo ira se pronunciar quanto ao resultado da analise de conformidade da solucdo
proposta pela licitante apenas ao final da avaliagdo de todos os itens indicados neste termo de referéncia,
no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis.

Uma vez aprovado o sistema, devera ser emitido pela Comisséo Especial de Avaliacdo um termo
atestando que o sistema ofertado pela licitante avaliada atende a todos 0s requisitos técnicos

especificados neste Termo de Referéncia e seus anexos.
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10 REQUISITOS

CARACTERISTICAS GERAIS / OBRIGATORIAS

O Software devera ser executado em ambiente 100% WEB, sem ser por emulagdo (Windows, Linux, iOS,

L | Android),
Possuir interface dos médulos no formato MDI (Multiple-Document Interface), possibilitando a exibigdo de
2. mais de um formulario ao mesmo tempo, dentro da tela principal do médulo, facilitando a cdpia de dados
entre as mesmas, minimizagdo e maximizacao dos formularios internamente a tela principal.
3 O sistema devera ser acessado através de um Unico endereco e sem a necessidade do operador efetuar novo
' login para utilizar outros médulos.
4, Todos os médulos deverdo ser integrados.
5. O sistema devera ser disponibilizado em sua totalidade em idioma Portugués Brasileiro.
6. Possuir um cadastro Gnico do paciente.
Permitir o atendimento nos diversos servicos de sadde:
- Unidades de Saude da Atencdo Primaria e de Atengdo Domiciliar.
7. - Ambulatérios de Especialidades/Clinicas Especializadas, incluindo o servico de fisioterapia,
atencéo psicossocial e odontologia.
- Unidades de Urgéncia/Emergéncia.
8. Possuir Cadastro de Estabelecimentos, Cidaddos, Domicilios, Convénios.
9. Permitir acBes para Acolhimento, Recepcéo e Classificacdo de Risco.
10. Efetuar registros de Imunizagéo e Vacinas.
11. Possuir Prontudrio Eletrénico do Cidaddo.
12. Possuir rotinas para Agenda de Consultas, Exames e Outros Procedimentos.
13. Efetuar acompanhamento de Pré-Natal e de pacientes cronicos.
14, Efetuar Gestdo de Estoque e Dispensacdo de Materiais para todos os estabelecimentos de saude.
15. R%a}li;a;r Gestdo de Estoque e Dispensacdo de Medicamentos, incluindo-se os medicamentos de demanda
judicial.
16 Ser passivel de acesso por app Mobille para o servi¢o dos Agentes Comunitérios de Salde e Agente de
' Endemia.
17. Efetuar Regulagdo dos Servigos de Salde, com lista de espera.
18. Efetuar exportacdo para o sistema eSUS AB.
19. Efetuar o Faturamento BPA, RAAS, APAC, SIA.
20. Possuir Portal e Aplicativo do Cidad&o.
21. Ter consultas e relatérios parametrizaveis pelo usuario.
29 Possuir mecanismo de ajuda em todas as telas do sistema de forma que recupere as informacdes que
' orientem o preenchimento correto do registro em questéo.
23 O Prontuario Eletrénico do paciente devera possuir base Gnica, compartilhando informacdes entre as
' unidades da secretaria de salide com os respectivos servicos, laboratorios e medicina diagnostica.
O sistema deverd atender a todos os estabelecimentos de salde ligados a Secretaria Municipal de Saude
24, (proprios e contratados), caracterizando um sistema multi-estabelecimento, onde as alteragdes de
par@metros e regras de um estabelecimento ndo influenciem no funcionamento do sistema para os demais.
o5 Pro_ver integracdo total entre os mddulos, tabelas, aplicativos e subsistemas externos que sejam definidos no
) projeto.
2 Deverd permitir a customizacdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo atribui-los a grupos ou
' usuarios especificos.
27 Devera possuir documentagdo ‘Help/Ajuda’ sobre o modo de operagao de cada uma das tarefas em Lingua
) Portuguesa.
28. Os formularios do sistema deverdo manter o mesmo padrdo de interface (layout e comportamento).
29. Ser compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a realizagdo de tarefas concorrentes.
30 Deverd possuir interface de operacdo 100% WEB e ser compativel com os navegadores Microsoft Edge,
' Mozilla Firefox e Google Chrome.
31 Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usuario com niveis de seguranga, disponibilizando

operacBes compativeis com o perfil do usuario através do gestor responsavel.
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O sistema deve realizar exclusao logica de registros. Ao realizar uma acédo de exclusdo de um registro, este

32. ndo deve ser removido fisicamente do banco de dados.
33 Devera permitir importacdo e atualizacéo da Tabela SIGTAP, garantindo o faturamento dos procedimentos
' padrdo Ministério da Saude.
34 P_ossuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que garanta ao gestor a fiel utilizagcdo dos
) sistemas.
35 Eossuir auditoria na origem das atividao_les para garantir o fa_tL!ramento ao $US com todas as criticas de
' insercdo de dados com base nos procedimentos da tabela unificada denominada de SIGTAP.
Possuir rotina automatica que registre em um log, todas as operacdes, de inclusdo, alteracéo e exclusdo de
36. registros, realizadas pelos usuarios do sistema, documentando o conteddo anterior, contetdo atual, o usuario
responsavel pela operacdo, a data e a hora da operacéo.
Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranca contra a violagdo dos dados ou
37. acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas criptografadas, permitindo configuracdo de
niveis de permissdes para acessos dos Usuarios.
38. Dispor acesso dos usuarios ao sistema apenas nos horarios predeterminados pelos gestores.
39. Dispor agrupamento dos usudrios por funcdo para controle das permissdes de acesso ao sistema.
40. Permitir integracdo com o eSUS-AB.
41. Permitir integracdo com APAC.
42. Permitir integracdo com BPA.
43. Permitir integracdo com RAAS.
44, Permitir integracdo com FPO.
45, Permitir integracdo com SIA/SUS.
46. Permitir integracdo com SIH/SUS.
47. Permitir integracdo com SIPNI.
48. Permitir integracdo com SISPRENATAL.
49. Permitir integracdo com SINAN.
50. Permitir integracdo com HORUS.
51. Permitir integracdo com SIGAF.
52. Permitir visualizar e manter agendamento para geragéo de arquivo de exportacdo para os sistemas do MS.
53 Permitir visualizar e manter reagendamento para geracao de novo lote de exportacdo de fichas
' inconsistentes para os sistemas do MS.
54. Permitir criar estrutura para agendar lembretes de geragdo da produgdo.
55. Permitir criacdo de perfis de acesso as fung¢Bes do sistema.
56 Possuir um cadastro de grupos de usuarios, permitindo definir os perfis de acesso ao sistema para cada
' grupo de usuarios.
57. Atribuir a cada usuario os perfis de acesso as fun¢des do sistema.
58 Apo6s o login, o sistema devera ter a opgéo de escolher qual estabelecimento sera utilizado, os acessos
' devem respeitar o perfil definido para o usuario.
59 Contr_olar 0 nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o blogqueio de operadores ao esgotar
) tentativas.
60 O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, endereco IP, data e
' horério.
61. Possuir campos para armazenar e-mail, impressdo digital, fotografia.
62. Perrpi_tir que se defina o acesso a itens especificos de menu, as telas e relatérios do sistema, por grupo de
USUArios.
63 Enviar S_MS (Short MessaggsSender) e email automaticamente, para_metrizados por eventos de acordo com
' a necessidade da SMS, (vacinas aprazadas, consultas e exames autorizados e agendados, entre outros).
Disponibilizar relatorios com opcéo (selecionavel no proprio sistema) para que sejam gerados além da
64. o . o
propria tela, nos seguintes formatos de arquivos: .XLS, .PDF e/ou .csv, ou .xml.
O sistema de acolhimento e classificagdo de risco devera permitir o uso de Protocolos Internacionais como
65 Manchester e também a criagéo de protocolos préprios de acordo com a definigdo da SMS, permitindo
' também que seja configurado e parametrizado qual protocolo de classificacao de risco sera utilizado pela
instituicdo.
66. Possuir integracdo com Correio Eletr6nico para possibilitar o envio e recebimento de mensagens e arquivos.
67. O gerenciador de banco de dados deve ser open source e de licenca livre. Caso a CONTRATADA opte por
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produtos fora da licenca GPL (Oracle, MS SQL Server, entre outros) a mesma devera fornecer as licengas.

Caso a CONTRATADA opte por utilizar sistema operacional ndo gratuito no servidor, esta arcara com o

68. custo da licenca do referido sistema operacional, doando-o 8 CONTRATANTE para que ndo haja
irregularidade na continuidade de uso do servidor imediatamente a finalizagéo do contrato.
Permitir interoperabilidade com os seguintes programas do Ministério da Sadde: faturamento do SIA-
69. SUS/BPA (modulo consolidado e individualizado - com todas as informagdes necessarias para geragéo em
meio magnético), CADWEB, APAC, SI-PNI, E-SUS, Hérus BNDAF e RAAS.
Todos os dados relacionados a cidaddos (atendimentos, CIDs, exames, medicamentos, agravos, etc.)
70 atendidos em unidades de salide do municipio poderao ser georreferenciados diretamente na plataforma,
' sendo que a CONTRATADA responsabiliza-se pelo fornecimento e licenciamento, bem como os custos, de
tal tecnologia, seja ela propria ou nao.
71 ;jl’o(;jos os relatorios deverdo possuir a granularidade maxima permitida de acordo com a estrutura da base de
ados.
72. A plataforma devera conter todos os relatérios constantes na portaria SVS/MS n° 344/1998 e seus anexos.
73. A plataforma devera conter todos os relatérios constantes na RDC ANVISA n° 11/2011 e seus anexos.
74. Deve permitir realizar consultas avancadas, por telas, filtrando os registros por diferentes critérios.
75 Durante a vigéncia do contrato e ap6s o seu término, o banco de dados utilizado pelo Sistema de Registro
' Eletrénico em Salde (SRES) sera de propriedade da CONTRATANTE.
Né&o havera limitagcdo do nimero de acessos simultaneos para uso do sistema, sendo o nimero de usuarios e
76. computadores que poderdo acessar limitado apenas pela estrutura e nimero de trabalhadores da
CONTRATANTE e dos servicos contratualizados ou conveniados a ela.
O Sistema devera atender as exigéncias do programa Previne Brasil que foi instituido pela Portaria n® 2.979,
de 12 de novembro de 2019, atendendo a todas as exigéncias do novo formato de financiamento de repasse
das transferéncias para 0s municipios, que passam a ser distribuidas com base em trés critérios: captacdo
77. ponderada, pagamento por desempenho e incentivo para a¢des estratégicas. O sistema deve contemplar todo
o0 cadastramento das equipes de Saude da Familia (ESF) e de Atencéo Priméria (EAP), possibilitando medir
o grau de desempenho assistencial das equipes para possibilitar os incentivos especificos contemplados no
modelo.
78 Permitir a emissdo de relatério de propor¢do de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal
' realizadas, sendo a primeira até a 20? semana de gestacdo, com informagdes atualizadas em tempo real.
Permitir emissdo de relatério de proporcao de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV, com
informacdes atualizadas em tempo real.
79 Permitir emissdo de relatdrio de proporcao de gestantes com atendimento odontoldgico realizado, com
) informacdes atualizadas em tempo real.
80. Perlmitir emissdo de relatorio de cobertura de exame citopatoldgico, com informagdes atualizadas em tempo
real.
81 I_Dermitir emissdo qle relatorio de cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente, com
' informagdes atualizadas em tempo real.
82 Permitir emissdo de relatério de percentual de pessoas hipertensas com Pressdo Arterial aferida em cada
' semestre, com informac@es atualizadas em tempo real.
83 Permitir emissdo de relatério de percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada, com
' informagdes atualizadas em tempo real.
84. Devera ser passivel de utilizagdo de certificagdo digital para todos os documentos emitidos pelo sistema.
85. Permitir gerir e configurar perfil do usuério.
86. Possuir notificagdo para usudrio preencher dados no perfil.
87. Possuir acesso para usuario solicitar senha esquecida.
88. Possuir envio de e-mail com dados dos usudrios cadastrados.
89. Possuir permissdes para niveis de Usuarios.
Possuir tela de painel de chamada por voz, independente de software de terceiros, para identificacdo e
90. encaminhamento do paciente para a fila do acolhimento e a fila do consultério nos atendimentos de
emergéncia e da atencdo primaria.
91 O painel de chamada deve permitir a exibicdo de contetido em video, textos e audio, nos monitores

instalados nas unidades.

CADASTRO DE USUARIOS E DOMICILIOS
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Possuir interoperabilidade com servigo do barramento DATASUS utilizando o perfil IHE PIX/PDQ de
identificacdo de usuarios do SUS no CADWEB, a fim de possibilitar pesquisa a base do Cartdo SUS (CNS)

92. com consulta on-line via WebService junto a base de dados CADWEB do DATASUS, através de busca
por: Cartdo SUS, CPF, RG e homdnimos (valida¢do por nome, nome da mée, hascimento e sexo).
Permitir o cadastramento do individuo de acordo com as regras de cadastramento junto ao CADSUS e
contendo os seguintes dados: nome completo, apelido/nome social, data de nascimento, nacionalidade,
naturalidade, municipio/estado de nascimento, sexo, nome do pai, nome da mae, estado civil, raga/cor,
etnia, tipo sanguineo, pais de origem, naturalidade, telefones, documentos, deficiéncia, biometria digital,
93 foto, nimero do CNS (Cartdo Nacional de Salde), ocupacéo, informacdes sobre domicilio (CEP, tipo de
' logradouro, nome do logradouro, nimero do endereco, complemento, bairro, cidade, UF), endereco
adicional, municipio de trabalho, nimero do CPF, dados do titulo de eleitor (incluindo nimero, secédo e
zona eleitoral), dados da CTPS (incluindo nimero, série, data de emissao e UF), dados da certiddo
(incluindo tipo de certiddo, nome do cartério, data de emissdo, nimero do termo, nimero da folha, nimero
do livro, nome da ocupagéo principal, informagfes complementares, documentos anexos.
No cadastro do cidaddo, devera constar a vinculacdo a equipe de salde das unidades bésicas por referéncia
94 de territério, e outro adicional para referéncia a outra equipe definida manualmente, bem como foto que
' possa ser visualizada por qualquer profissional, tanto nas filas de atendimento quanto internamente no
prontuario.
95. Exibir no préprio cadastro, as alergias do paciente.
9% A p_artir do re_sultado da busca do cartdo SUS (PIX/PDQ), devera permitir cadastrar ou atualizar um
' paciente no sistema.
97. Permitir identificagdo/busca do paciente por meio de biometria para qualquer digital cadastrada.
98. Dispor que todos os cadastros basicos possam ser alterados e incluidos dados.
Possibilitar cadastrar usuarios com gerac¢éo do nimero do prontuério Unico, obrigando o preenchimento dos
99.
campos de acordo com o0 CADSUS.
100. | Dispor de opgdo no sistema que unifique quando necessario o cadastro do paciente.
101. | Permitir cadastro de biometria para identificacdo do paciente, possibilitando o registro das digitais.
Onde houver a necessidade da identificacdo do paciente dentro de um modulo do sistema, deve ser
102. | permitida a realizagdo de busca por CNS, nome do paciente, nome social, CPF, data de nascimento e/ou
nome da mae.
O sistema deve validar cadastro de pacientes no ato da gravacao as informagdes para ndo permitir
103. | duplicidade de cadastros, a validagdo deve ser baseada em checagem de homdnimos, utilizando o nome do
paciente, nome da mée, data de nascimento e sexo como base desta validagéo.
104. | Permitir a localizagdo geografica do endereco do paciente.
105. | Permitir referenciamento a ser realizado através do CEP, rua e bairro.
106 Dfeveré haver “f_la_g” para sinalizar pessoas em situac¢do de rua, desde quando, informagdes sobre
" | alimentago e higiene.
107 Emit.ir relatérios de cidadaos, Sintético e Analitico, por: Localidade, Cadastros atualizados e Cadastros
" | duplicados.
108. | Emitir relatério de cidaddos com dados cadastrais inconsistentes com o padrdo eSUS.
109. | Emitir relatério de cidaddos com informag6es de cadastro e/ou atualizagao.
110. | Emitir relatério de cidaddos com cadastro duplicado.
111 P_ermitir o cadastramento dos cidad&os e dos domicilios de acordo com as regras de cadastramento junto ao
" | Sistema eSUS.
112. | Permitir inabilitar paciente por @bito inativando qualquer movimentacao dele no sistema.
113. | Permitir o cadastro de recém-nascido através do cadastro da mée.
114. | Permitir o cadastro de visitantes e acompanhante vinculados ao paciente.
115. | Permitir alterar o cadastro de visitante e acompanhante.
116. | Permitir excluir o cadastro de visitante e acompanhante.
117 Permitir a impressdo de etiqueta de visitante/acompanhante com o nome do visitante, nome do paciente,
" | local e leito.
118. | Possuir relatério de registro de visitantes.
Deve possuir cadastro de iméveis e domicilios compativel com a ficha de cadastro domiciliar e territorial do
119. | padrdo e-SUS/SISAB. e complementarmente indicar area, micro area e qual a profissional agente

comunitario de salde responsavel pela cobertura do imével.
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CADASTRO DOS ESTABELECIMENTOS DE SAUDE

O sistema deve dispor de rotina para realizar a importacdo e atualizagdo do CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Salde) do Municipio, permitindo a selecdo do estabelecimento de salde para

120. | importagdo. Este cadastro é obrigatério para o funcionamento do sistema, pois importa todos 0s
estabelecimentos de salde, além de seus respectivos profissionais, equipes (INE), Nucleos de Apoio a
Saude da Familia (NASF), servicos, especialidades, etc.

121. | Permitir cadastrar novas unidades de salide, com todas as configurac@es padronizadas para 0 CNES.

122. | Deve permitir cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento de salde.

123. | Deve permitir configurar os procedimentos que o0 estabelecimento pode realizar.

124. | Deve permitir gerenciar as equipes e 0s membros das equipes vinculadas ao estabelecimento de salde.

195 Devg permitir atualizar as equipes e membros manualmente, sem a necessidade de uma importacdo do

" | arquivo CNES.
CADASTRO DE CONVENIOS/PRESTADORES DE SERVICOS
126 Deve permitir cadastrar os convénios/contratos com prestadores de servigos utilizados pela
" | CONTRATANTE.

127. | Permitir configurar os valores dos procedimentos realizados para o convénio/contrato.

128. | Permitir configurar os valores das especialidades realizadas para o convénio/contrato.

129 Permitir gustomizar as guias de consulta e exame que serdo utilizadas para os agendamentos realizados para

" | o convénio/contrato.
130 Permitir priar cotas de utilizacdo de consultas e exames para o convénio/contrato, podendo utilizar controle
" | de quantidade ou valores.

131. | A cota pode ser configurada por solicitante, prestador, profissional ou especialidade.

132. | Ao realizar um agendamento de consulta ou exame, o valor do procedimento deve ser descontado da cota.

133. | O sistema deve limitar o nimero de agendamentos baseado na quantidade estimada para a cota do convénio.

134. | Devera permitir adotar logotipo da CONTRATANTE na tela principal do sistema.

135 O sistema_ néc_) deve permitir liberacdo de nenhum tipo de solicitagdo, requisi¢do, inclusdo em listas para

" | cidad&os inativos.
136 Itens de cadagtros que estejam d_esativados nédo de\_/em e'_star disponiveis para langamento de novos itens,
" | apenas para visualizagdo de registros que eles estejam vinculados.
O sistema ndo devera exigir a instalagdo de plug-ins, emuladores ou runtimes para sua utilizagdo, exceto nos

137. | casos em que seja necessario para 0 acesso a dispositivos como leitores biométricos, impressoras (cartéo,
etiqueta), leitoras/tokens de e-CPF/e-CNPJ, etc.

138. | Possuir ferramenta web para construgdo de relatdrios.

139. | Deverd possuir dicionario de dados com todas as tabelas do sistema.

140 Possib_ilitar_ anexar documentos do paciente, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou arquivo PDF, para

" | posterior visualizagdo.
141 Devera carregar os avisos Qe historico e/ou pe_ndéncias do paciente para: vacinas, exames citopatoldgicos,
" | antropometria, consumo alimentar e frequéncia de consulta.
CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE
Permitir cadastrar profissionais com informagcdes padrdo CNES contendo informages OBRIGATORIAS:
Nome, Sexo, Nascimento, Raca/Cor, Telefone e tipo, OUTRAS INFORMACOES: CNS, CPF, Nome da
Mae, Nome do Pai, Profissdo, Grau de instrugdo, Cargo/Funcdo, E-mail, Vinculo Empregaticio,

142. | Detalhamento do Vinculo Empregaticio, Orgdo de Classe, Inscricdo, UF Conselho. Cadastrar dados de
documentos como RG com data de emissdo, 6rgdo emissor e UF. Carteira de Trabalho, Carteira de
Habilitagdo com nimero do registro de emissao e validade (gera alerta para motoristas cadastrados a
realizar viagens no médulo de agendamento de viagens), se profissional aplicador de vacinas padrdo SIPNI.

143, g)l\e/lvse conter campo para cadastrar o nome do profissional que seré exibido nas mensagens enviadas por

144 Possibilitar_ane>_<ar dpcumentos do profissional, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou arquivo PDF,

" | para posterior visualizagdo.
145. | Deve permitir gerenciar as agenda dos profissionais, podendo configurar as agendas por semana, periodo
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entre datas ou dia especifico.

146. | Deve permitir criar agendas por tipo de atendimento: primeira consulta, demanda espont&nea e retorno.
147. | Deve permitir configurar nas agendas os intervalos entre os atendimentos do profissional.
148 Permitir gerenciar a liberacdo das agendas dos profissionais por periodo e turno, podendo criar, excluir ou
" | bloquear os turnos gerados.
149. | Permitir criar agendas por estabelecimentos de salide e especialidade/CBO do profissional.
150 Permitir sglecionar a espe(_:ialidade padréo_ dp profissional, para os casos de mais de um vinculo numa
" | mesma unidade e para mais de uma especialidade.
Permitir a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saude, profissional ou
151. | exames, de uma data ou horario para outro definido. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de
profissionais e consultas/exames.
152. | Emitir relatério de profissionais com os vinculos de unidade.
153. | Emitir relatério de relacdo de profissionais com as equipes de aten¢éo basica.
154. | Emitir relatorio com relagdo de vagas disponiveis por turnos e especialidades.
155. | Emitir relatorio com relagdo das vagas disponiveis por profissional.
AGENDA
156 Permitir_cadastrar estruturas de fagendas com flexibilidade_ para unidadgs_x médicos X especialidade x tipo
" | de atendimento, sendo a determinacdo de vagas por quantidade ou horério.
157 Ap(_js o cancelamento de agendamento de consultas e/ou exames possibilitar o retorno de cota para
" | utilizacdo em novo agendamento.
158 Contr_ola_lr agendamentos dg c_onsultas determinando intervalo de idade para agendamentos de usuarios por
" | especialidade de cada profissional.
159. | Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.
160 Dispo_nibilizar calendario me_nsal com identificagé}o (_jas disponibilidades diarias de agendamentos conforme
" | capacidade e agendamentos ja realizados por profissional.
161. | Disponibilizar a visualizagdo do histérico na solicitagdo, com detalhamento de todas as etapas.
162. | Emitir comprovantes de agendamentos das consultas.
163. | Permitir a geracdo de chave individual para recepcdo de solicitagdo por prestador.
164. | Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do profissional.
165. | Emitir relatério com agendamentos dos profissionais.
166 Emitir relat6rios com quantidade§ disponiveis de consuIFas por unidade de saude, profissional, especialidade
" | mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados.
167. | Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo de horario.
168 Poss_ibilitar a configuracéo dg consultas por horérig (conforme tempo de atendimento) ou quantidade, por
" | motivos de consultas especificos, todos ou exceto informados.
169. | Possibilitar definir horario de atendimento especifico para unidade de satde ou todas.
170. | Permitir definir agenda de consulta para agendamento.
171. | Possibilitar a configuracdo de agendas de exames por periodo, dias da semana e intervalo de horério.
179 Possipilitar a configuracdo de exames por quan_tidade ou quantidade por tempo (conforme tempo de
" | atendimento), para todos 0s exames ou especificos.
173. | Possibilitar a restri¢do de acesso ao sistema em horérios e dias especificos por perfil.
174. | Possibilitar a configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor or¢ado para o periodo.
175 Possibi_litar configurar cotas de consultas e exames por unidade de saide, CBO e motivos de consultas
" | especificos.
176 Possibilitar a exporta¢do dos usuérios da lista de espera nos agendamentos de consultas e exames, nos
" | formatos: CSV, TXT, XLS e XML.
177 Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usudrios na lista de espera ao obter 0 agendamento ou autorizacéo de
" | consulta ou exame.
178 Possipilitar a visu_alizagéo e alteragdo nas listas de espera somente pela unidade de sadde de origem do
" | usudrio ou por unidade central de agendamento.
179 Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de satide especifica ou para todas as unidades de saide
" | como central de agendamentos.
180. | Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de satde.
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181. | Possibilitar informar o motivo da consulta e unidade de sadde de origem.
182 Possibilitar a selecdo de multiplos usuarios da lista de espera quanto a Agendamento e Autorizacao de
" | Consultas.
183 Poss.ibi_litar 0 bqugei_o de horérios de _agendamentos de _consultas por unidade de salide de atendimento,
" | profissional, especialidade, periodo e intervalo de horério.
184. | Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.
Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e unidade de satde
185. | identificando usuario, data e horario de inclusdo, data de solicitacdo, unidade de saide de origem,
profissional solicitante, motivo da consulta e prioridade.
Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de satde identificando usuério,
186. | data e horério de inclusdo, data de solicitacdo, unidade de salde de origem, profissional solicitante e
prioridade.
Todos os registros de modificacdo da agenda deverdo ficar registrados na base de dados, sendo visivel para
187. | o profissional que possuir permissao de pelo menos visualizagdo da agenda o0 nome da Ultima pessoa que
realizou alteragcdo na mesma para cada campo (vaga).
Possuir relatdrios com filtros de: data, intervalo em horas, tipo de consulta (basica, especializada), unidade
188. | de saude, paciente, profissional, CBO (especialidade), convénio, procedimento, area, micro area, controle
de presenca (faltante, cancelado, desmarcado), idade e classificagdo por sexo.
189. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético com a relagdo de agendamentos por dia.
190. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético por unidade solicitante.
191. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético por profissionais de destino e origem.
192. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de atendimentos realizados por localidade.
193. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético por especialidades.
194. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético por paciente.
195. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético com encaminhamentos por especialidade.
196. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético por profissional.
197. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de comparativo de consultas x atendimentos.
198. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de comparativo de consultas x realizadas.
199. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de consultas por municipio de residéncia do paciente.
200. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de profissional por dia.
201. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de agendamentos x encaminhamentos por profissional.
202. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de consultas agendadas/realizadas por profissional.
203. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético de prescri¢fes por periodo de tempo.
204. | Emitir relatério de consulta analitico e sintético por classificagdo de risco.
205 Pos_suir relatérios para o gerenciamento da fila eletr6nica de pacigntes, como: Oferta de vagas, a relagéo de
" | pacientes da fila e 0s comprovantes para serem entregues aos pacientes.
Permitir fazer a gestéo de todos os atendimentos, monitorando o tempo de espera, permitindo a consulta de
206. LI o . . - .
todas as requisicoes, filtrando pela situagdo (em aberto, na fila de espera, parcialmente atendida e atendida).
Deverd ser automatica a geréncia da ordem de filas de espera, de forma cronolégica, conforme critérios para
207 priqridade de acesso, normal ou preferenc_iql, com a verbalizagdo d_o nome/nome so_cigl/apelido/senha do
" | paciente e sala que serd atendido, com exibi¢do da sua foto em equipamentos de exibi¢do de sons e
imagens.
208 Permitir o controle da_s salas de atendim(_ento de cons_ultas e exames por horario, imprimindo nos
" | comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento.
209. | Permitir mostrar profissionais disponibilizados na unidade de atendimento.
210 Permitir recepgdo de pacientes pré-agendado_s com a possibilidade de inclusdo de pacientes de procura
" | espontanea e com selecdo da ordem de atendimento.
211. | Permitir a recepcdo de pacientes por leitura de codigos de barras dos agendamentos.
212. | Permitir informar o protocolo e ocorréncias classificando automaticamente o risco.
213 Permitir identificar os pacientes através da respectiva cor e ordenando conforme a classificagéo de risco e
" | tempo de espera.
214, Permitir visualizar e manter confirmag&o online pelo usuério do SUS de procedimento previamente

agendado.

ATENDIMENTO/PRONTUARIO DO CIDADAO
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Por meio do sistema, os profissionais de salide deverdo ser capazes de atender pessoas previamente

215. | agendadas ou fazer a abertura diretamente do prontuério (sem insercéo prévia na agenda) para atendimentos
de demanda esponténea.
Devera possibilitar, principalmente no atendimento das Unidades de Pronto Atendimento (ou outras, se
216 assim a gestéo munic_ipal solicita_r), um pain_el de ex_ib_i(;éo de todos os cidz_:ldéos em opservagéq na unidade
" | de modo que o atendimento do cidaddo esteja condicionado a nova autenticacdo (login) a partir dessa
janela.
217 O sistema deve permitir o registro de atendimento de pacientes em turmas de atendimento, ou seja, mais de
" | um paciente para um mesmo horario como ocorre na fisioterapia ou outros agendamentos em grupos.
218 Devera calcular automaticamente o IMC — Indice de Massa Corporal, estado nutricional para crianca,
" | adolescente, adulto e idoso conforme idade do usuério.
219 Devera emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento, orientacdes,
" | requisi¢io de exames.
220. | Emitir receitudrio de medicamentos dentro do atendimento médico.
291 Permitir criar tabela de precos de medicamentos e materiais para efeito de apuragéo de custos de cada
" | atendimento.
Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usuario (peso, altura, pressao arterial,
222. | pulsacdo arterial, frequéncia respiratoria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar, saturacéo)
durante a pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem de consultas.
293 Permitir informar saida do atendimento com informag&o de encaminhamentos quando 0s usuarios que néo
" | necessitam atendimento médico.
294 Possibilitar a impressdo da Ficha de Atendimento, Declaracdo de Comparecimento e Guias de Referéncia e
" | Contrarreferéncia.
295 Permitir recepcdo de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuérios de procura
" | espontanea, com selecdo da ordem de atendimento.
296 Possibilitar a (_:onsulta de histéricq Qe Atencéo Dor_niciliar por usuério, unidade de salde, periodo e situagdo
" | apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.
297 Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de salide com atendimento ndo
" | informatizado incluindo os procedimentos realizados.
298 Possibilitar a digitacdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados (EX.: inalagéo,
" | enfermagem).
Possibilitar a digitacdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos do Sistema
229. N ,
eSUS do Ministério da Saude.
230 Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuério de atendimentos realizados em unidades de saude
" | definidas.
Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usudrio por ordem cronoldgica de
231. - oo . .
data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados.
Disponibilizar acesso minimamente as informacdes de: avaliagdo antropométrica, sinais vitais,
232. | classificagGes de riscos, queixas, anamnese, resultados de exames, diagndsticos, procedimentos realizados,
prescri¢cbes de medicamentos, requisi¢des de exames, encaminhamentos.
233. | Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagdo de risco identificando a respectiva cor.
234 Possibilitar o controle de Tetos Financeiros de PPI - Programagdo Pactuada e Integrada sobre
" | procedimentos realizados nos atendimentos ambulatoriais e internagoes.
235. | Possibilitar prescricdo de materiais.
236 Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informagdes sendo dispostas
" | em ficha continua.
237 Possibilitar o registro das informag6es completas de atendimentos retroativos de consultas médicas
" | realizadas em atendimentos ndo informatizados.
238 Poss_ibi_litar restringir os operadores concedendo acesso para registro dos atendimentos conforme
" | profissional e periodo.
Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horario de encerramento,
239 duragdo, participantes, populacéo, profissionais, procedimentos realizados, usuarios atendidos e
" | estabelecimento, temas para reunides, praticas e temas para a sadde, em conformidade com o requerido pelo
sistema eSUS.
240. | Possibilitar o registro de informacoes clinicas (alergias, doengas) dos usuarios. No momento do
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atendimento de consulta, aplicagdo de vacinas deve ser automaticamente visualizadas as informagdes
cadastradas para 0 Usuario.

241,

Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha do eSUS do
Ministério da Saude.

242,

Possibilitar que no momento da prescri¢do do médico, seja possivel identificar medicamentos de uso
continuo e/ou imediato, via de administracéo e se 0 medicamento esta disponivel no estoque da farmécia da
unidade.

243.

Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome comercial.

244,

Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de consulta do usuario com
informacdes de anamnese, queixas, exame fisico, historico clinico, procedimentos realizados pelo médico,
prescricbes de medicamentos, requisicdes de exames, diagndsticos e encaminhamentos.

245.

Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recep¢do de usuarios,
triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades de satde.

246.

Permitir a insercéo direta da ficha de atendimento individual nos moldes do eSUS, em unidades de saude
que ndo possuirem estrutura para utilizacdo de fluxo de atendimento.

247.

Permitir a insercéo direta da ficha de procedimentos nos moldes do eSUS, em unidades de salide que ndo
possuirem estrutura para utilizacéo de fluxo de atendimento.

248.

Permitir a inser¢do direta da ficha de procedimentos consolidados nos moldes do eSUS, em unidades de
salide que ndo possuirem estrutura para utilizacdo de fluxo de atendimento.

249,

Permitir a insercdo direta da ficha de atendimento odontoldgico individual nos moldes do eSUS, em
unidades de salde que ndo possuirem estrutura para utilizacdo de fluxo de atendimento.

250.

Permitir o registro do codigo CIAP nos atendimento realizados na Atengdo Primaria.

251.

Devera possibilitar o chamamento de cidadaos por painel eletrdnico localizado dentro do mesmo ambiente
fisico.

252.

Devera conter sistemas de classificacdo a ser utilizado em quaisquer consultas (a obrigatoriedade ou néo,
obedecera a defini¢Bes nacionais e locais), minimamente CID e CIAP.

253.

Devera permitir o uso de classificacdo de risco para as Unidades de Pronto Atendimento com controle de
tempo de espera e direcionamento para fila especifica de atendimento (por especialidade ou profissional).

254,

Devera conter dentro do prontuario uma “lista de problemas” baseada em CID e CIAP na qual o problema
podera ser definido como “historico”, “latente” ou “ativo”. Adicionalmente, esta mesma lista possibilitara a
inclusdo de outros problemas que ndo estejam contemplados por essas duas classificagdes em formato de
texto livre, com a mesma sinalizagdo, de maneira semelhante a definida pelo Ministério da Satde por meio
do eSUS PEC no momento da publicagdo deste edital.

255.

Havera campo especifico para “prescri¢ao interna” (a ser realizada na propria unidade) para medicamentos
e demais condutas, distinguindo se este daqueles campos direcionados as condutas a serem realizadas pelo
cidaddo fora da unidade.

256.

Ao finalizar o atendimento, o profissional de salde podera encaminhar o cidaddo para outro profissional ou
fila de atendimento dentro da mesma unidade, além dos encaminhamentos para as especialidades (fora da
unidade).

257.

No atendimento realizado pela equipe de enfermagem aos cidaddos em observacdo ou direcionado para filas
de atendimentos dentro da unidade, todas as condutas orientadas pelo médico poderdo ter sua realiza¢do
confirmada por meio de selecdo simples de campos (checkbox), sendo que, para os medicamentos, a baixa
por consumo serd automatica neste ato e vinculada ao cidaddo.

258.

No campo destinado aos encaminhamentos, havera padrao especifico para encaminhamentos imediatos a
servicos de urgéncia, como UPAs e emergéncias hospitalares, com marcacdo quando houver solicitacao de
veiculo para remogdo do cidaddo.

259.

Deverd possibilitar o uso de identificador biométrico tanto para os profissionais (no ato de login) quanto
para os cidaddos (para busca do cadastro ou no ato de abertura de prontudrio), sendo que estes podem ser
definidos como condicao necessaria para o registro de procedimentos a serem definidos pela
CONTRATANTE.

260.

Todos os acessos a prontudrio deverao ser feitos a partir de login com registro em base de dados de acesso
(log), mesmo que somente leitura e registro historico completo no caso de alteragdes, de modo a permitir
auditoria do processo.

261.

A prescricdo de quaisquer medicamentos devera seguir o formato fechado, onde a prescricéo informaré a
quantidade de unidades, periodicidade (posologia diéaria) e tempo de tratamento, sendo que o sistema
calculara automaticamente o total, exceto se expressamente sinalizado no cadastro do medicamento a
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desabilitacdo desta funcdo, quando a prescrigdo devera ser feita em campo texto (ndo estruturado).

262.

Devera possuir Laudo para Solicitagdo, Avaliacdo e Autorizacdo de Medicamentos do Componente
Especializado (LME) integrado ao prontudrio eletrénico juntamente com a emisséo de prescri¢do para 0s
demais medicamentos, sendo que a impressdo devera seguir os padrdes definidas pelas entidades de saide
responsaveis pelo Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica.

263.

A plataforma devera realizar a emissdo de receitas separadas automaticamente (quando prescritos no
mesmo atendimento) por tipo de medicamento, sendo o minimo de “normais”, “controlados” (com
separacéo para psicotrépicos e outros tipos de receita especial) e “especializados” (LME), sendo todos
sempre nos moldes definidos pelos protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas do Ministério da Sadde e

legislacdo especifica.

264,

A geracdo de receitas de medicamentos que exijam notificacdo (de acordo com a Portaria ANVISA 344/98)
gerara um lembrete para emissdo de notificacdo, a ser realizada manualmente pelo prescritor.

265.

Quando da prescricdo de medicamentos de componente especializado, devera haver a funcionalidade de
impressédo do restante dos documentos necessarios para abertura do processo (laudo, termo de
consentimento, dentre outros exigidos nos Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas - PCDT).

266.

Havera integragdo completa entre as funcionalidades “prescri¢do” e “dispensagdo”, de modo que ndo seja
necessario reinserir dados j& informados corretamente na primeira e conter atalho para acesso ao prontuério
eletrdnico na tela de dispensagdo de medicamentos.

267.

Devera ser possivel a criacdo de modelos alternativos de receita de medicamentos com o uso de gravuras
(por exemplo, o desenho de uma pessoa ingerindo um comprimido em complementacao a "comprimido via
oral”) em complementagdo a componentes textuais obrigatorios de modo a facilitar o entendimento do
cidaddo que tenha dificuldade ou impossibilidade de leitura textual.

268.

A tabela de procedimentos interna do sistema deveré permitir a inclusdo de outros procedimentos, além da
SIGTAP, mas com possibilidade de vinculagdo a esta tabela nacional. De maneira semelhante, serd possivel
estabelecer “mascaras” para quaisquer procedimentos da tabela (nome substitutivo visualizavel pelo usuério
do sistema em substituicdo ao SIGTAP), bem como vinculagdo entre estes, de modo que a inclusdo de um
procedimento possa gerar a inclusdo de outros.

269.

A plataforma permitira que seja configurada a inclusdo automatica de procedimentos a partir de dados
existentes na base, como CBO, CNES ou tipo de agenda, de modo que o profissional ndo precise inserir o
cédigo de procedimento obrigatoriamente para caracterizar aquele atendimento.

270.

A exportacdo de dados para 0 SISAB ou qualquer outra base/sistema exigido por lei ou outra normativa
deverd, sempre que possivel, supor as informagdes a partir de outros registros realizados nos atendimentos a
que se refere, evitando que o profissional (usuario do sistema) tenha que informar diretamente os dados
minimos para exportacdo em campos especificamente para este fim.

271.

Devera haver campos especificos para o preenchimento dos resultados de exames (inser¢do manual nos
casos em que 0s mesmos ndo tenham sido realizados em laboratérios utilizando o Sistema ou que a
comunicacdo direta ndo seja possivel por algum motivo), devendo gerar graficos nos casos em que 0s
resultados forem numéricos para acompanhamento e alertas para a equipe (a partir de valores minimos e
maximos definidos no cadastro do exame).

272.

Devera possuir funcionalidades para uso racional dos medicamentos, sendo minimamente 0s seguintes:
aviso para interagfes medicamentosas. posologia maxima diéria. sugestdo de tratamento a partir de CID ou
CIAP preenchido no momento da consulta.

273.

Deverd bloquear a reimpressdo de requisi¢cdes de exames que j& tenham sido realizados (recebimento de
resultado ou confirmacéo de realizag8o pela regulacéo).

274.

A agenda do sistema devera permitir ampla flexibilidade, com intervalos de consultas varidveis inclusive
dentro do mesmo periodo, repeti¢do das predefini¢des por dia da semana, semana, dia do més, dia e
periodo, tudo isso a ser definido por tipo de unidade de salde, equipe, CBO e profissional.

275.

O prontudrio devera conter a capacidade de aglutinar os mesmos registros referentes aos livros oferecidos
pelo Ministério da Salde para o controle de sintomaticos respiratorios e pacientes diagnosticados com
tuberculose (conhecidos como livros verdes).

276.

Devera haver a possibilidade de que os codigos de procedimentos (SIGTAP ou outros incluidos como
cédigos locais) a serem utilizados para caracterizagdo da consulta sejam definidos a priori (antes da
consulta, no momento da confeccdo de agenda) ou a posterior (no momento da finalizacdo da consulta), a
ser definido para cada tipo de unidade pela CONTRATANTE.

277.

A janela/aba de encaminhamentos para especialidades devera possuir botdo vinculado a especialidade
selecionada o qual possa demonstrar fluxo para encaminhamento a esta especialidade, definido pela
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CONTRATANTE e em documento disponibilizado pela mesma (na POC devera ser demonstrada a
possibilidade de abertura de um documento qualquer de exemplo por meio deste botdo em pelos menos
duas especialidades, demonstrando que o documento varia conforme a especialidade selecionada).

278.

Tanto a ferramenta de encaminhamento para especialidades quanto a de solicitacdo de exames deverdo
possibilitar que estes, antes de serem encaminhados para a ferramenta de regulagdo, possam ser previamente
classificados no sistema a partir do preenchimento, pelo profissional solicitante, de formulario
personalizavel pela CONTRATANTE para cada exame/especialidade, por meio de ferramenta
administrativa, utilizando algoritmos de classificacdo com peso definido nesta mesma ferramenta.

279.

Devera possuir campo dedicado ao registro de Projetos Terapéuticos Singulares/Individuais (PTS/PTI) que
se manterd visivel no prontuario eletrénico enquanto estiver vigente para os profissionais lotados nos
Centros de Atencdo Psicossocial, minimamente contendo campos textuais a serem escritos no formato de
escala por periodo e dia da semana.

280.

Devera possuir alguma forma de vinculo entre pessoas residentes no mesmo endere¢co como membros de
uma mesma familia, de modo que por meio do prontuario de um desses membros haja acesso facilitado aos
demais e seja possivel realizar registros no prontuério da familia.

281.

O mddulo PEP deveré ser customizavel em confecgdes de composigdes de anamnese e evolugdes (médicas,
de enfermagem e multiprofissional), visando 0 mé&ximo de aderéncia aos processos de trabalhos na
assisténcia.

282.

O sistema deve permitir ao médico fazer o registro da evolucdo em formulério eletrénico carregando o
layout do documento de forma automaética de acordo com o local de atendimento (setor) e a especialidade
do profissional.

283.

O sistema deve permitir o registro eletrénico da suspensdo das medicagfes e procedimentos prescritos pelos
médicos ou outros membros da equipe multidisciplinar que ndo foram executados, informando o motivo da
suspensdo ou cancelamento.

284.

Permitir o acompanhamento de indicadores da Atencéo Priméria (Previne Brasil) de forma automatica,
geral e/ou por equipe.

285.

Exibir alertas no momento do atendimento conforme grupo prioritario e/ou indicadores do Previne Brasil.

286.

Estar de acordo com a PORTARIA N° 2.979, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2019, que institui o PREVINE
BRASIL, com demonstracéo de relatérios que comprovem o atendimento aos seus indicadores.

287.

Ap0s o registro do atendimento o sistema devera permitir ao usuario fazer a emissao dos seguintes
documentos:

288.

Etiqueta de Identificacdo com Cdédigo de Barras.

289.

Termo de Responsabilidade.

290.

Ficha de Atendimento Ambulatorial e de Emergéncia.

291.

Possibilitar registro de consumo de alcool e drogas.

292.

Deve limitar o registro dos procedimentos baseados nas regras de CBO existentes na tabela SIGTAP.

293.

Acompanhamento pré natal - devera permitir o cadastro de pacientes com acompanhamento e langamento
de todas as informacGes padrdo Pré-Natal Ministério da Satde com, no minimo, as seguintes informacgdes e
funcionalidades:

- Permitir registrar se é gestante.

- Permitir registrar DUM.

- Permitir registrar DPP.

- Permitir registrar IG Semanas.

- Permitir registrar o Batimento cardiaco fetal.

- Permitir registrar o Peso.

- Permitir registrar a Altura.

- Permitir registrar o IMC.

- Permitir registrar a Pressdo Arterial.

- Permitir registrar a VVacina esta em dia.

- Permitir registrar se a gravidez foi planejada.

- Permitir registrar os Testes realizados.

- Permitir registrar o Tipo de Gravidez.

- Permitir registrar o Risco Gestacional.

- Permitir registrar o Edema.

- Permitir registrar a Contracdo Uterina.

- Permitir registrar a Perda de liquido via vaginal.
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- Permitir registrar a Perda de sangue via Vaginal.

- Permitir registrar o Movimento Fetal.

- Permitir registrar a Queixa Urinaria.

- Permitir registrar a Fita Urinaria.

- Registrar antecedentes obstétricos.

- Emitir relatdrios de gestantes cadastradas por unidade.
- Emitir relatérios de gestante sem consulta.

- Emitir relatérios de gestacdo em aberto.

- Emitir relatérios de gestantes com risco.

294,

Historia pediatrico:

- Permitir registrar o Inicio do pré-natal.

- Permitir registrar Sorologia realizada no pré-natal.
- Permitir registrar a Imunizacéo realizada no pré-natal.
- Permitir registrar as Doengas Maternas na gestacéo.
- Permitir registrar o Local de realizagéo do parto.

- Permitir registrar o Tipo de parto.

- Permitir registrar a Indicacdo de tipo de parto.

- Permitir registrar o Nascimento.

- Permitir registrar a Idade gestacional.

- Permitir registrar os Dados antropométricos ao nascer.
- Permitir registrar o Apgar.

- Permitir registrar a Tipagem sanguinea do RN.

- Permitir registrar os Problemas neonatais.

- Permitir registrar a Manobra de Ortolani.

- Permitir registrar o Teste de reflexo vermelho.

- Permitir registrar o Teste do pezinho.

- Permitir registrar a Triagem Auditiva.

- Permitir registrar a Data da Alta.

- Permitir registrar o Peso da Alta.

- Permitir registrar o Aleitamento Materno na Alta.

295.

ACOMPANHAMENTO DE PACIENTES CRONICOS - devera permitir cadastrar todos os doentes
crénicos com:

296.

Doencas concomitantes (Diabetes 1 e 2, Hipertensdo arterial, cardiopatias, transtornos mentais: Fatores de
risco (alcoolismo, tabagismo dependéncia quimica, sobrepeso, sedentarismo, antecedentes familiares).

297.

Complicagdes, (Infarto Agudo do Miocardio, Outras Coronariopatias, AVC, Pé Diabético, Amputagéo P/
Diabetes, Doencas Renais, Internamento Hospitalar Psiquiatrico, Internamento P/ Dependéncia Quimica,
Angina).

298.

Deve permitir criar esquemas terapéuticos integrados os produtos/suprimentos da rede

299.

Devera permitir dar saida automatica dos medicamentos cadastrados no esquema terapéutico mostrando a
validade da receita, caso a validade ja tenha expirado o sistema ndo devera permitir dar saida nos
medicamentos.

300.

Emitir relatorios sintéticos e analiticos de pacientes cronicos por patologia.

301.

Emitir relat6rios sintéticos e analiticos de pacientes cronicos por unidade de saude.

302.

Emitir relatorios sintéticos e analiticos de medicamentos dispensados por patologia.

303.

Emitir relatorios sintéticos e analiticos de pacientes crdnicos com esquema terapéutico pré definido.

304.

Emitir relat6rios sintéticos e analiticos de complica¢cdes por paciente.

305.

Obito:

- Permitir registrar Data do ébito.

- Permitir registrar o NUmero certiddo de ébito.
- Permitir registrar a Necropsia.

- Permitir registrar o Local 6bito.

- Permitir registrar a Fonte de informagcéo.

- Permitir registrar a Declaracdo da informacéo.
- Permitir registrar a Causa da morte.

306.

Permitir acesso ao histdrico do paciente.

307.

Permitir salvar e/ou concluir o atendimento.
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Odontologia:

- O registro odontoldgico devera ser feito conjuntamente no mesmo mecanismo de registro dos demais
profissionais, com a adi¢do de odontograma digital, contendo minimamente as seguintes funcionalidades:
visdo parietal e lingual, visualizagdo de denti¢do decidua e permanente, sinalizagdo grafica para eventos
histdricos, em realizagdo e a serem realizados, sinalizagdo gréafica para dentes perdidos, ndo eclodidos,
restauracdo, procedimentos de endodontia, doencas gengivais, caries, aparelhos ortoddnticos, préteses e
todos os demais que comp8em os servicos odontoldgicos das unidades de atencdo basica e Centros de
Especialidades Odontoldgicas, conforme previsto em normativas ministeriais, devendo a ferramenta basica
(definida como a existéncia de odontograma com sinalizacéo de problemas bucais basicos — cérie, auséncia,
placa e tartaro — e sinalizacdo de necessidade de servigos basicos — exodontia, profilaxia e restauracéo).

- Permitir ao profissional registrar os servicos realizados através do Odontograma com inicio e término do
tratamento permitindo automaticamente colocar como abandono tratamentos ndo concluidos apds a data
prevista na primeira consulta programatica.

- Permite criar odontograma de acordo com a idade, possibilitando carregar arcada para crian¢a com dentes
deciduos e denticdo permanente no caso de adulto.

- Permite que o odontograma faca distingdo por denticdo sendo: permanente, decidua ou mista - neste caso
alterando apenas a numeracao do dente correspondente.

- Permite realizar exodontia parcial: caso o dente seja removido do odontograma, identificar que ainda
possui estrutura do dente, fazer a re-inclusdo do dente no odontograma.

- Permite criar mais de um plano de tratamento para 0 mesmo paciente.

309.

Salde Mental:

- Deve ser possivel registrar todas as informagdes do atendimento para o paciente referente a atencdo
psicossocial.

- Permitir registrar as acGes ambulatoriais para a atencao psicossocial, sendo que cada tipo de acdo devera
ter campos distintos e regras diferenciadas, deverdo ser personalizadas as suas necessidades de acordo com
as normas do SUS.

310.

Permitir inserir as quantidades das aces realizadas pelo profissional, informando o local da realizacdo da
atividade.

311.

As acOes devem ser vinculadas aos procedimentos da tabela SIGTAP.

312.

Permitir vincular um CID a acéo caso o procedimento esteja exija esse preenchimento em suas
condicionalidades.

313.

O sistema deverd validar diversas regras determinadas pelo Ministério da Salde, para o preenchimento
correto das agBes para evitar rejei¢des ou glosas posteriores na importacéo, por exemplo: compatibilidade
entre as agdes, dados de preenchimento obrigatorios etc.

314.

Deve permitir imprimir os espelhos dos atendimentos.

315.

Permitir exportar uma remessa de atendimentos registrados de acordo com o layout oficial do RAAS-
DATASUS, separando por competéncia e gerando campo controle evitando a redigitaco.

316.

Devera gerar os seguintes relatérios RAAS: por procedimento, atendimento, profissional, origem e destino
do paciente.

317.

Visualizar, manter e imprimir senha em ordem numérica sequencial, por acdo do usuério do SUS na entrada
da unidade de salde, com critérios de priorizacdo predefinidos para o atendimento demandado, com registro
dos horarios de emissdo da senha, de inicio e término deste primeiro atendimento de recepcéo realizado e do
atendimento agendado.

318.

Permitir o registro dos atendimentos de enfermagem informando orientacdes a pacientes pela metodologia
CIPESC - Classifica¢do Internacional das Praticas de Enfermagem em Saude Coletiva.

319.

Visualizar e manter lembrete vinculado ao profissional de salde e ao Prontuério Eletrdnico do Cidaddo para
o0 atendimento atual ou futuro.

320.

Visualizar e manter justificativa inserida pelo responsavel pela consulta ao histérico do usuario do SUS.

321.

O sistema deveré possuir modulo que permita a enfermagem construir os planos de cuidados ao paciente,
bem como a prescri¢do de enfermagem.

322.

Emitir em um Unico relatério um extrato de pacientes e familias detalhando os atendimentos realizados nas
unidades de saude, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medicamentos dispensados,
encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames realizados, procedimentos odontologicos, agendamentos e
transportes.

323.

Calcular automaticamente o IMC — Indice de Massa Corpérea, ICQ — Indice de Cintura Quadril, estado
nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme a idade do paciente. (Ciclo de vida).

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL - CNPJ: 17.894.056/0001-30
Praga Divino Espirito Santo, 533 — Centro
CEP 37.997-000 — CLARAVAL/MG - PABX: (34) 3353-5200



mailto:licitacao@claraval.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/IMG

Secretaria de Administragao — Departamento de Licitagao
e-mail: licitacao@claraval.mg.gov.br

EDITAL RETIFICADO

Permitir a consulta de historico de RAAS-AD Atencdo Domiciliar por paciente, unidade de salde, periodo e

324. . - ~ e :
situacdo apresentando informacdes das solicitagces e atendimentos.
305 Permitir a consulta de historico de RAAS-PSI Psicossocial por paciente, unidade de salde, periodo e
" | situacdo apresentando informacdes das solicita¢ces e atendimentos.
Permitir a criacéo e formatagdo de modelos de atendimento no prontudrio eletrénico criando protocolos de
326. | atendimento e possibilitando a montagem da estrutura de fichas de atendimento para cada especialidade ou
tipo de atendimento.
397 O sistema devera na composicdo das fichas de atendimento eletr6nico possibilitar a ordenacdo da estrutura
" | de dados inseridos nas montagens dos modelos, isso para facilitar a montagem e alteragdo das fichas.
398 Na formatacédo das fichas de atendimento eletrdnico sera necessaria para cada item criado, a possibilidade
" | de parametrizar a obrigatoriedade para preenchimento obrigatério.
Na formatacédo das fichas de atendimento eletrénico sera necessario obter recurso de perguntas e respostas
329. | combinadas, ou seja, sé deverdo aparecer outras perguntas caso a resposta permita, caso ndo, estas
perguntas ndo deverdo aparecer, isto para ndo evitar o excesso de informacdes na tela.
330 Na formatac&o das fichas de atendimento eletrénico o sistema devera permitir obter respostas automaticas,
" | através de combinacdo de resultados para realiza¢do de classificagdo de risco.
331 Na formatac&o das fichas de atendimento eletrénico devera ser possivel inserir cores diferentes para as
" | respostas automaticas, isto para melhor e facilitar a visualizagao.
332 Na formatacdo das fichas de atendimento eletrénico devera ser possivel a parametrizacdo de dados que s6
" | deverdo aparecer conforme o sexo do paciente.
333 Na formatacdo das fichas de atendimento eletrénico devera ser possivel a parametrizacdo de dados que s6
" | deverdo aparecer conforme idade delimitada.
334 Na formatacdo das fichas de atendimento eletrénico, para os campos numericos o sistema devera
" | estabelecer um limite entre o valor minimo e o valor maximo.
Trabalhar com o conceito de protocolos de atendimento, contendo no minimo os protocolos de
335. | Acolhimento, Adulto, Mulher, Crianga, Idoso, Pré Natal, Hipertensdo, Diabetes, Dengue, Asma, Saude
Bucal ,Saude Mental e Urgéncia.
336 Permitir a padronizacdo de exames de acordo com cada protocolo, sugerindo automaticamente ao médico os
" | exames a serem solicitados no atendimento.
337 Permitir a padronizacdo de CIDs de acordo com cada protocolo, sugerindo automaticamente ao médico 0s
" | CIDs a serem inseridos no atendimento.
338 Permitir a padronizacdo de medicamentos de acordo com cada protocolo, sugerindo automaticamente ao
" | médico os medicamentos a serem solicitados no atendimento.
339 Disponibilizar os protocolos de atendimento de acordo com o perfil do médico e o perfil do paciente
" | amarrando variaveis como idade e sexo para cada protocolo.
340 Visualizar a curva de crescimento baseado nos dados do paciente, a visualizacdo devera ocorrer de forma
" | grafica, podendo visualizar por estatura e idade ou por peso e idade.
341 Registro do uso de gases medicinais (com identificagdo de data, hora de inicio e fim do tratamento, tempo
" | ou quantidade de uso, registro de regime de urgéncia e plantdo, para fins de faturamento).
342 Registro do uso de equipamentos (com identificacdo de data, hora de inicio e fim do tratamento, tempo ou
" | quantidade de uso, registro de regime de urgéncia e plantdo, para fins de faturamento).
343 Permitir a criacdo de protocolos identificando os tipos de campos que irdo compor cada protocolo a partir
" | de diciondrio de componentes.
344 Possibilitar a solicitagdo de medicamentos durante o atendimento de acordo com o estipulado pelo
" | protocolo de atendimento e com os produtos padronizados pela farmécia.
345 Possibilidade de inserir alertas de forma automatica, conciliando perguntas e respostas, sendo que,
" | dependendo da resposta o sistema deverd emitir ou ndo o alerta para a visualizacéo.
346 O sistema deveré_ conter em sua composigﬁo de dados o questionario de CAGE, sendo obrigatéria a
" | resposta automatica deste questionario.
O sistema devera permitir o controle e inser¢do de dados referente ao balanco hidrico dos pacientes,
347. | possibilitando a parametrizacdo de tempo para execucdo conforme a prescricao, inser¢do também itens
observaveis de ganhos e perdas com resultado final.
Visualizar, manter, imprimir e gerar arquivo com todas as fichas de notificacdo em conformidade ao
348. | Sistema de Informagdes sobre Agravos de Notificacdo (SINAN) do Ministério da Salde, com
preenchimento automatico dos dados requeridos e ja inseridos no Sistema.
349. | Visualizar, manter e imprimir fichas de seguimento/acompanhamento em conformidade ao Sistema de
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Informacdes sobre Agravos de Notificagdo (SINAN) do Ministério da Sadde, com preenchimento
automatico dos dados requeridos e ja inseridos no Sistema.

350.

Visualizar e manter op¢es de condigdo funcional com utilizagéo da Classificagdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Salide (CIF), vinculada ao Prontuario Eletronico do Cidadéo.

ATENCAO PRIMARIA E ATENGCAO DOMICILIAR — INTEGRAGAO COM SISTEMA eSUS

Permitir realizar integracdo com o sistema eSUS com exportacdo dos dados das fichas: Cadastro Individual,
Cadastro Domiciliar, Atendimento Individual, Atendimento Odontolégico Individual, Atividade Coletiva,

351. Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e
Admissao, Atendimento Domiciliar e outras que porventura venham a existir.
352. | Dispor de funcionalidade para registro das visitas domiciliares.
353. | Permitir o registro e manutencdo da ficha de cadastro domiciliar, nos moldes do eSUS.
354 Disgo_r do cgntrole d_e pqrmisséo das informa}gﬁes por,ACS, ou seja, apenas pode fazer manutengéo das
" | familias da &rea e microarea da qual a ACS é responsavel.
355 PSe[Jnéitir o registro e manutengdo da ficha de cadastramento do usudrio, cadastro individual e cidaddo do
e .
356. | Relatdrios e estatisticas das familias e domicilios cadastrados.
357. | Permitir o registro do questionario de entrevista para o planejamento familiar.
358 Permite vi_sualizar aos proce}jimentos e quantidade dos mesmos realizados através das fichas do eSUS, que
" | foram realizados em determinado periodo.
359 Per.mite realizar o cadas_tro da ficha de atendimento domici_ligr_, informapdo 0s seguintes dados: Profissional,
" | Unidade, Dados do Paciente, Dados do Atendimento Domiciliar do paciente.
360. | Permite integrar a Ficha de Atendimento Domiciliar com o eSUS.

361 P_ossuir rel.atério de _pacientes sem Cart.z?lo SUS, pe_rm_itindo yisualiz_ar 0s pacientes que estdo sem o CNS no
" | sistema. Filtros minimos: Paciente, Unidade, Profissional, Area, Micro &rea e Forma de Apresentagao.
362, Po§§uir funcionalidade para registros da escuta inicial realizada pelos profissionais técnicos da unidade de

salde.
363 Deve gerar procedimento a_lutomético a cada registr_o de medicéo (pr_egséo arterial, glicemia, dados
" | antropomeétricos e outros) informado durante o registro da escuta inicial.
364, Eqs§u|ir tela para cadastro de procedimentos para lancamento automatico ou ndo durante o registro da escuta
inicial.
365. | Emitir relatorios que contemplem a producdo das fichas de: Atendimento Individual e Procedimentos.
366. | Emitir relatorio de acompanhamento de visitas e seus motivos.
367 Em(ijtir relatorio que contemple a producéo das Atividades Coletivas, exibindo seus temas e praticas em
saude.
368 Emi_tir relatério que contemple a produg_éo dos Marcadores de Consumo Alimentar, exibindo por faixa
" | etéria, local e criangas menores de 6 (seis) meses.
369 Pe_rmitir o registro de agendamento de consultas e atendimentos programaticos, com gerenciamento local da
" | unidade de saude.
Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com o padréo de Ficha de Avaliacéo
370. | de Elegibilidade e Admissdo padrédo e-SUS, destinada aos registros das a¢6es de promog&o a satde do
individuo.
Permitir registrar atendimento a pacientes de microcefalia, padrdo e-SUS com registro de: Unidade de
371. | Saude, Profissional, CBO, data, equipe, usuario do servico, responsavel familiar e turno (manha, tarde ou
noite).
372 Permitir trabalhar de forma georreferenciada estruturando as &reas de abrangéncia de cada unidade de
" | salde.
373. | Permitir a transferéncia de familias de area e microarea.
374 ErT_litir relatérios e gr_éficos de Familia_s com quantidade e percentual, totalizando por area, microarea,
" | bairro, logradouro, situa¢do de moradia € saneamento.
Emitir relatérios e gréaficos de visitas de ACS do ESF/ACS de gestantes, criancgas, diabete, hipertensdo
375. | arterial, tuberculose, hanseniase, por quantidade e percentual, com totais por &rea, microarea, profissional,
bairro, familia, paciente, faixa etaria.
376, Emitir relatorios comparativos de anos e meses anteriores, de visitas de ACS do ESF/ACS de gestantes,

criancas, diabete, hipertensdo arterial, tuberculose, hanseniase, por quantidade e percentual, com totais por
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area, microdrea, profissional, bairro, familia, paciente, faixa etaria.

377. | Possibilitar busca de familias por CEP, listando todos as familias relacionadas nesta busca.
Permitir ativar, bloquear, bloquear parcialmente e bloquear permanentemente em caso de 6bito o cadastro
378. | dos municipes, sendo que, para cada alteragdo destas situacOes cadastrais o sistema devera gravar o0 motivo
da alterag&o.
379 Permiti,r.trabalhar com gnderegamenj[o do CEP e georreferenciamento, possibilitando relacionar o endereco
" | da familia a uma microarea de atendimento.
380 Permiti_r gerenciar as informagdes georreferenciadas dos agravos de notificagdo compulsoria, existentes em
" | cada microarea.
381 Possuir mecanismos automatiz_ados que tratem _do cruzamento de ipformagﬁes a partir dos atribu_to_s que
" | compBem o cadastro do municipe, com o objetivo de minimizar a insercdo de cadastros em duplicidade.
382 Visualizar e manter a validacdo do endereco do imével pelo profissional de salde durante a execucdo da
" | acdo de saude.
383 Per_mitir inserir informggées sobre rpor_te de animais na residéncia, causa da morte e data da ocorréncia, para
" | maior controle das equipes responsaveis.
384. | O sistema devera possibilitar a criacdo de roteiro de visitagdo.
PROGRAMAS DE SAUDE
385 Permiti_r cadastrar as agﬁes_programét_iqas do Ministério da Salde eas de interesse municipal, identificando
" | os medicamentos e outros insumos utilizados nas a¢fes programaticas.
386 Permitir a programacdo da frequéncia dos pacienj[es _in_cluidos nas acOes programaéticas para fornecimento de
" | medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida pelo programa.
Permitir o cadastro e acompanhamento do programa salde da crianca obtendo informagdes de
387. | acompanhamento da salde da crianca, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro cefélico, dieta,
doencas, psicomotor.
388 Permitir o c_adastro eo apompanhar_nento do programa planejamento familiar obtendo as informacGes de
" | fatores de risco reprodutivo, complica¢des e método contraceptivo.
389 P_ermitir 0 cadastro e 0 acompanhament_o do programa climat_ério e menopausa obtendo as informacdes de
" | sintomas, doencas por falta de estrogénio e situacdo da reposi¢cdo hormonal.
390 Permitir emissao Qe relatério dos_ pacientes programados nas a¢cdes programaticas com comparecimento em
" | atraso para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.
391 Permitir emissao de (elatérios de pacientes e atendi_mentos realizados dos_programas do Ministério da Saude
" | (HIPERDIA, SISPRENATAL e SISVAN) com as informacdes dos atendimentos de cada programa.
392 Permi_tir emisséo Qe_ relatc_ﬁrios d_e pacientes e atendimen_tos realizados dos programas salde da crianca,
" | planejamento familiar, climatério e menopausa com as informacdes dos atendimentos de cada programa.
Possuir ferramenta de busca ativa na base de dados do sistema possibilitando a parametrizacéo e o
393 conseq_uente algrta_de forma on-line para pacientes que tenham c_iiagnésticos suge_stivos, tenham realizado
" | procedimentos indicados como sugestivos, tenham tomado medicamentos sugestivos, tenham tido
passagem por UT], reinternagdes ou outros indicadores determinados.
394 Permitir parametrizar plano de acdo multiprofissional determinando as tarefas de cada tipo de profissional
" | envolvido.
395 Permitir a criagdo de questionérios dg atendimento com perguntas e_respostas, gtribuindo pontuacdo a cada
" | resposta, devendo o sistema automaticamente classificar o grau de risco do paciente.
396 Pefmitir atribuir pontuagéo_ positiva e _negativa para cada resposta estipulada nos protocolos de atendimento
" | afim de apurar o grau de risco do paciente.
URGENCIA/EMERGENCIA
Recepcionar o usuario e informando o tipo de atendimento, sendo no minimo os seguintes tipos: Urgéncia e
397. . . . X .
Emergéncia, Triagem/Acolhimento, Procedimentos e Enfermaria.
398. | Permitir a consultar a fila de usudrios aguardando o acolhimento/triagem.
399. | Permitir registrar os procedimentos executados durante o atendimento.
400 Permiti_r ao operador a digitacdo de laudos e a anexacdo de arquivos de resultados de exames ao registrar os
" | procedimentos.
401. | Permitir o encaminhamento para consultas médicas especializadas.
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402. | Permitir cadastrar dados de acolhimento tais como: Queixas iniciais, Dados vitais e antropomeétricos.
403. | Permitir cadastrar dados antropométricos coletados durante o periodo de observagdo do usuario.
404 Pgrn]itir o cadastramento de receituario sendo possivel selecionar qualquer medicamento presente na rede
" | publica ou ndo.
405 Permitir cadast_rar o registro de enfermagem, podendo o enfermeiro consultar as prescri¢@es e informar as
" | acbes e procedimentos executados.
406. | Permitir registrar a dispensacdo de medicamentos para usuario em atendimento.
407. | Permitir consultar usudrios que estdo em observacao.
408 Permitir o cadastramento de solicitacdo de procedimentos listados pela tabela unificada, para execucéo e
" | faturamento futuros.
409 Per_mitir gadastrar alta_do usuario para que 0 mesmo seja liberado e o atendimento finalizado, tendo
" | obrigatoriamente que informar o motivo.
Permitir cadastrar condutas médicas e de enfermagem tais como: Registro de Alta, Receita Médica,
410. - o ~ ~
Encaminhamento, Solicitacio de Internacdo, Declaragbes e Atestados.
411 Pgrm_itir cagjastrgr pe,diQO de interna}gé}o informando: _Id_entificagéo_d(_) p,rqponente’ a internacédo, Laudo
" | Técnico, Cid, Diagnosticos e demais informacdes exigidas pelo ministério da saude.
412. | O sistema deve permitir a impressao dos pedidos de procedimento.
413. | Permitir a consulta dos usuarios aguardando atendimento médico classificado pelo grau de urgéncia.
414, | Permitir consultar o historico dos Gltimos atendimentos realizados para o paciente.
415. | Permitir controlar as escalas de plantGes dos profissionais por especialidades.
416. | Permitir o cadastramento de plantdes futuros sem limite de tempo.
417 Disponipilizar informacdes _dos plantdes separados por especialidades com a possibilidade de disponibilizar
" | em ambiente WEB ou Monitor (TV).
418 Emitir rglatério de atendimentos com filtros: por data, por periodo, por tipo de atendimento, por profissional
" | e por unidade.
419. | Emitir gréafico de atendimentos por més e acumulado no ano.
420. | Emitir grafico de atendimentos bairro.
421. | Emitir gréafico de atendimentos por origem.
422. | Emitir grafico de atendimentos por profissionais.
423. | Emitir grafico de atendimentos por grupos de diagnéstico
424, | Emitir grafico de atendimentos por unidade.
425. | Permitir a impressdo da ficha de atendimento.
426. | Permitir a emissdo do boletim de atendimento médico.
427 Permitir contrpl_ar 0 protocolo_de atendimento de urgéncia, determinando exames e medicamentos que
" | podem ser solicitados aos pacientes.
Controlar o exame fisico por protocolo pré-determinado, definindo as questfes que devem ser indagadas
428. | aos pacientes e os exames fisicos a serem realizados nos mesmos, com padrao de respostas pré-definidas
nos protocolos.
PRESCRICAO ELETRONICA
Permitir criar prescrigdes especificas correlacionando as principais sindromes previstas pelos servi¢os de
429. | saude. Exemplo: Sepse abdominal/amoxilina-clavulanato, sepse abdominal/piperacilinatazobactan entre
outros. Esses padrdes somente podem ser editados por gerentes ou coordenadores.
430 Permitir prescrigéo_de _ar_1tib_iético ou outro medicamento co_ntrolado e emissdo automatica do formulario
" | correspondente de justificativa (ou o envia de modo eletrdnico).
431 Pe_rmitir, ao prescrever medicamento padronizadof ver?fic_ar a disponibilidade do item no estoque da
" | unidade, emitindo mensagem de alerta quando estiver indisponivel no estoque.
Permitir ao realizar a prescricdo de imunobioldgicos (vacinas, imunoglobulinas humanas, soros),
432. | registrando via de administracdo, unidade de medida, dose, por especialidades médicas (CBO) solicitantes,
necessidade de autorizagdo prévia.
Permitir parametrizar prescri¢cfes de hemocomponentes, exigindo o preenchimento de itens como: unidade
433. | de medida, tempo de infusdo, por especialidades médicas (CBO) solicitantes, duragdo do tratamento, regras
para célculo, dentre outros.
434, | Permitir, ao prescrever suplementos nutricionais, nutri¢cdo enteral e nutricdo parenteral, verificar a
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disponibilidade do item no estoque da unidade, emitindo mensagem de alerta quando estiver indisponivel
no estoque.

435. | Permitir calcular a dose terapéutica, baseado em padrfes previamente parametrizados.
436 Permitir realizar a prescricéo de solugdes, definindo dispositivo de infusdo, quantidade de etapas, horario de
" | inicio das etapas, velocidade de infusdo, volume de solugdes etc. Exemplo: esquema de soro.
437 Permitir parametrizar prescri¢@es de soluces, exigindo o preenchimento de itens como: dispositivo de
" | infusdo, quantidade de etapas, horario de inicio das etapas, velocidade de infusdo, volume de solugdes etc.
438. | Permitir pesquisar as prescrigdes por situacdo (status).
439. | Permitir prescrever esquemas alimentares, por usuario do SUS, com check.
440. | Permitir defini¢do da lista dos alimentos que poderdo ser selecionados.
441. | Permitir tramitar solicitagdo de exame para autorizagio prévia.
442 Gara_ntir a integracdo com as de_n_1ais areas (_Farmécia, S_.ADT, Posto Enfermagem, Agéncia Transfusional,
" | Nutricdo etc.) sob forma de solicitacdo dos itens prescritos.
VACINA
Deverd ser capaz de registrar todas as imunizagdes administradas ao cidaddo, contendo informagdes de
443 fabricante, lote, validade, dose, tipo de imunobiolégico e todas as demais requeridas pelo SIPNI ou outro
" | que venha a substitui-lo, ficando estas informages registradas no prontuario do cidaddo em campo
dedicado a este tipo de registro.
Devera conter ferramenta para registro facilitado de doses de campanha de modo que ndo seja necessario
entrar no prontudrio do cidadéo para tal, selecionando previamente o imunobiol6gico a ser utilizado e
444, . . ~ . e L
digitando apenas 0 nome ou outra informacao pessoal de identificacdo do usuéario (como CNS) para o
registro da aplicacdo, de modo a agilizar o registro em campanhas.
445 Devera conter formas de registrar os eventos adversos pds vacinagdo e intercorréncias com 0s
" | imunobiolégicos (como exposi¢do a temperatura inadequada).
Deverd controlar o calendario de vacinagéo incluindo intervalo minimo e recomendado entre as doses do
446, | MESMO imunob_iqlégico, bem como idade minima e méxima do cidaddo que pode receber a dos_e, sendo que
" | aplataforma utilizara estes valores para realizar o aprazamento das préximas doses no prontuario do
cidaddo.
447 Ao se registrar uma dose de campanha no periodo ideal para a realizagdo de dose normal (rotina), o sistema
" | devera automaticamente realizar o registro no sistema como dose de rotina.
448 Devera ser capaz de gerar monitoramento dos cidaddos que ndo receberam o imunobioldgico na data correta
" | (aprazada) minimamente por meio de relatorio.
449 Devera ser capaz de gerar alerta internamente no sistema, voltado ao profissional vacinador e equipe de
" | vigilancia sobre a existéncia de registros atrasados.
Deverd permitir a atualizacdo do registro de vacinacao do cidaddo por meio de inser¢do manual de registros
450. | realizados fora da rede municipal, com destaque de que se trata de atualizacdo manual e ndo aplicacdo de
imunobiologico.
Devera bloquear a¢6es que ndo fazem parte do esquema vacinal padrdo (doses fora da idade), ficando
451. | apenas 0 usuario com acesso de administrador a essa ferramenta com permissdo de inser¢do de tais
informacdes.
452 ge,rgr de modo automatizado arquivo magnético para integracdo com o sistema SI-PNI do Ministério da
aude.
453 Possibilitar a exportacdo de aplicacGes e transcri¢fes de vacinas e/ou movimentagdes de estoque dos
" | imunobiolégicos conforme especificagdes da integragao.
454 g?rsmletrizagéo de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administracdo, vinculo com imunobiol6gico do
455 Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as diferentes composi¢des de frascos
" | existentes e respectiva validade.
456. | Possibilitar definir a quantidade padrdo de doses por ciclo de vida (crianca, adolescente, adulto e idoso).
457 Possibilitar a definicdo das dosagens, respectivos critérios de intervalo minimo e recomendado em relagdo a
" | idade inicial e final.
458 Possibilitar a definicdo de critérios de restricdo em relagdo a outras vacinas definindo intervalo minimo para
" | aplicacgdo.
459. | Possibilitar o descarte dos frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e
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motivo do descarte.

460. | Possibilitar a defini¢do de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.
461. | Disponibilizar processo automatico para baixas de doses de quando as mesmas forem registradas.
462. | Possibilitar a restrigcao de registro de aplicagdes de vacinas considerando sexo do usuario.
463. | Emitir relatério de aplicagdes de vacinas realizadas.
464, Emitir rleatério de aplicagBes de vacinas atrasadas, com intuito de busca ativa de pacientes em campanha de
vacinagéo.
465. | Realizar baixa automética da vacina no estoque quando integrado.
466. | Emitir relatdrio para busca por usuario com vacinas pendentes, aplicadas e transcritas.
467 Pogsibilitar_a visualizag8o e impressdo de carteirinhas de vacinagdo com aprazamentos e histérico de
" | vacinas aplicadas.
Possibilitar o registro das aplicagfes de vacinas informando data, horario, profissional, especialidade,
468. | usuario, identificacdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal crénico, vacina, dosagem,
operador e data e horario de inclusdo.
469. | Possibilitar informar o lote e data de validade.
470. | Possibilitar vincular o lote a partir dos lotes existentes em estogue apresentando o saldo individualizado.
471 0] sjstema devera permi';ir, c_riar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendario do Ministério da
" | Saude, estado e do municipio.
472. | Realizar o cadastro das geladeiras para o controle da temperatura.
473 Gerenciar 0 e_stoque do_s imunobi_olégicos por setor de forma integrada com o almoxarifado, avaliar
" | consumo, registrar pedido, recebimento e perda.
474. | Controlar as geladeiras com registro das variagdes de temperatura, limpezas e falhas.
475, I_i;erg]itir 0 registro dos imunobioldgicos visualizando cartédo espelho de cada paciente de acordo com a
idade.
476. | Possibilitar a configuracdo e emisséo de boletim vacinal nos moldes do SI-PNI.
Permitir visualizar, manter e imprimir o formulario de investigacdo de Eventos Adversos de
imunobioldgicos em conformidade ao formulario de investigagdo de Eventos Adversos PGs-Vacinacao do
477, L | - ° . -
Ministério da Salude. Os dados solicitados na ficha devem ser carregados na mesma quando possuir no
Sistema (Dados Usuério, Dados Profissionais, Dados Estabelecimento).
478 Permitir visualiza_r e manter inat.iva(;ﬁo_ I6gica do registro incorretc_) da vacina/dose registrada no
" | atendimento ou histérico, para fins de impressdo do cartdo de vacina.
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
A plataforma devera possuir ferramenta para monitoramento dos agravos de notificagdo, contendo
479 m~inimamente 0 agravo, a data do_s prim_eiros sintc_)mas, a dat_a da n_otificagg?to, si_nalizagéo de conf_irmagéo ou
" | ndo, prazo para encerramento da investigagdo e situacdo da investigacdo, incluindo georreferenciamento
com plotagem em mapa.
480. | A lista de agravos de notificagdo podera ser customizada localmente pela CONTRATANTE.
481 A plataforr_ng devera apresentar um sistema de alerta ao qsuério para a notificacdo compulséria} sempre que
" | houver a digitacdo do CID ou CIAP, nos campos especificos, correspondente a agravos de notificagao.
A plataforma deveréa disponibilizar as fichas de notificagdo e investigagdo dos agravos de notificacéo,
boletins de acompanhamento, anexos de monitoramento ou quaisquer outros documentos referentes ao
acompanhamento de casos ou contatos de forma editaveis para preenchimento durante o atendimento (a
482. | funcdo de notificacdo deverd estar disponivel no momento da assinatura do contrato. as fichas de
notificagdo deverdo estar funcionando em até seis meses ap6s a assinatura do contrato. as fichas de
investigacéo e demais funcionalidades descritas neste topico deverdo estar funcionais em até um ano apés a
assinatura do contrato).
Devera emitir alerta para atualizacdo de endereco e telefone para cada notificagdo compulséria realizada,
483. | ndo sendo permitido o encerramento/fechamento do prontudrio sem a atualizagdo do mesmo ou
confirmagdo de que o endereco e telefone existentes séo os corretos.
484 Devera haver campo es_pecificq de obser\{ac;ﬁes em texto livre para cada caso/cidadao para preenchimento
" | pela equipe de vigilancia no madulo destinado ao acompanhamento dos agravos.
Nesta mesma ferramenta supracitada devera haver campos de interesse para cada um dos agravos (variavel
485. | pelo agravo) e condizentes com os principais definidos na ficha de investigacéo (essa ferramenta devera ser

customizada junto a equipe de vigilancia e podera sofrer adaptacfes
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O programa devera emitir alerta para encerramento das investigacoes pendentes em prazos oportunos para
determinado perfil de acesso (trabalhadores da vigilancia epidemioldgica, inicialmente. posteriormente

486. | podera ser expandido para os trabalhadores de unidades assistenciais diretas no momento da abertura do
prontudrio. esta funcionalidade devera estar disponivel conforme defini¢fes nos sistemas de alerta deste
mesmo termo de referéncia).

487. | Permitir realizar o registro e acompanhamento e poder cadastrar novo registro para o paciente.

488. | Permitir o georreferenciamento dos agravos dos pacientes no Google Maps.

VIGILANCIA SANITARIA
Devera ser capaz de possibilitar que todo o processo de emissao de alvara sanitaria aconteca sem
comunicacdo direta ou por documento fisico entre o solicitante e a vigilancia sanitaria, desde a solicitacdo

489. | ... e L - :
inicial, contendo formulario autodeclarado e dados cadastrais, até a emissdo do documento final, passando
pelo acompanhamento do processo por ambas as partes.

490. | Devera permitir assinatura eletrnica por ambas as partes (solicitante e vigilancia sanitaria).

No perfil dos funciondrios devera ser configuravel pelo menos a: realizar geracao, acesso simplificado,

491 cpnsylta detalhada, inclusdo de documentos/especificacbes, tramitacéo, parecer, assinqtura, .

" | finalizagdo/encerramento, geracdo de alertas e geragdo de laudos para os diversos servicos realizados pelos
setores referidos.

492. | Possuir estrutura compativel com o CNAE - Cadastro Nacional de Atividade Econdmica.

493. | O sistema deverd permitir o cadastro de modelos de inspecao sanitéria definidos pelo operador.

494, | Possibilitar o controle dos alvaras solicitados.

Realizar a busca dos estabelecimentos: por razdo social, por nome fantasia, por nome do(s) proprietério(s),

495. | nimero do cadastro, nimero do alvara sanitério, data de validade do alvara sanitario, endere¢o comercial e
telefone(s) de contato.

496. | Emitir alvaras sanitérios por estabelecimento.

497. | Emitir relatorio de estabelecimentos por status de alvaras sanitérios.

498. | Possibilitar controlar e registrar no boletim diério de visitas.

499. | Emitir o relatorio do boletim de visitas.

500. | Possibilitar o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimento.

501 Possibi!itar realizar o cadastro de dentncias contendo informacges do reclamante e do estabelecimento

" | denunciado.

502. | Emitir o alvard sanitério e de localizagdo conforme moldes definidos pelo municipio.

503. | Emitir o relatorio de ocorréncia.

504. | Emitir relatorio de visitas contemplando area, natureza e estabelecimento.

VIGILANCIA AMBIENTAL- CONTROLE DE ENDEMIAS
Permitir o reconhecimento geografico - RG da area urbana do municipio, por localidades, quarteirdes e

505. | zonas de trabalho (residéncias, comércios, terrenos baldios, outros), além dos pontos estratégicos com a
possibilidade de atualizagdo diaria.

506. | Permitir informar estabelecimento de itinerario diario do ACE.

Permitir registro da produc&o diaria realizada contendo nimero do quarteirdo, seqiiéncia, lado, nome do
logradouro, tipo de imoével (residéncia, comércio, terreno baldio, outros), hora da entrada, tipo da visita
(normal ou resgate), pendéncia, n° de depositos inspecionados (Al, A2, B, C, D1, D2, E), coleta de amostra

507. ! . | " - . .

(se houver) com nimero de tubitos, nimero de depdsitos eliminados, tratamento focal (larvicida — tipo /
quantidade em gramas / n° de dep0sitos tratados), tratamento perifocal (adulticida — tipo / quantidade de
cargas).

508. | Permitir realizar o resumo do trabalho didrio de campo das informagdes listadas no item anterior.

509. | Permitir realizar o roteiro de supervisdo de campo.

510 Permitir a re_alizagéo do I__ira, conformg cronograma estabelecido p_elg SRS com a inclusdo dos seguintes

" | dados: sorteio dos quarteires a serem inspecionados conforme a divisdo dos estratos.
Incluir na pesquisa do Lira os dados referentes ao trabalho de campo: NUmero do quarteirdo, logradouro,

511. | namero de recipientes com foco por tipo de recipiente (Al, A2, B, C, D1, D2, E), nimero de amostras
coletadas, nimero de tubitos.

512. | Incluir na pesquisa do Lira os dados referentes ao trabalho de laboratorio: nimero de tubitos examinados
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com A. aegypti / A. albopictus, nimero de recipientes positivos por tipo de recipiente (Al, A2, B, C, D1,
D2, E).

513. | Permitir que cada supervisor realize o consolidado parcial dos extratos do Liraa.
514 Incluir na ficha de solicitacdo de servicos com os seguintes dados: atendente, data, horario, nome do
" | reclamante, endereco, telefone, referéncia, solicitacdo, retorno, ciéncia do supervisor, ciéncia do reclamante.

515. | Permitir que o supervisor geral controle a frequéncia dos ACEs sob sua responsabilidade.

Permitir a inclusdo dos boletins para acompanhamento das ovitrampas com os seguintes dados: Dados
gerais: UF, municipio, ano, localidade, categoria, zona, atividade, semana epidemiolodgica, armadilha,

516. | Atividade realizada: namero da armadilha, endereco, nimero do quarteirdo, localizacdo, datas de instalacao
e coleta, nimero de tubitos, ocorréncia. Para o boletim da parte laboratorial: quantidade de ovos e larvas,
espécies identificadas — Aedes aegypti / Aedesalbopictus / outras.

517. | Permitir realizar a inclusdo de atividades educativas realizadas, com relatorio da atividade e fotos.

518. | Emitir relatorios dos casos de dengue notificados no municipio.

519. | Emitir relatorio dos focos de dengue encontrados no municipio.

520. | Emitir relatorio das ovitrampas positivas no municipio.

FATURAMENTO
Permitir a importacdo manual das defini¢Ges da tabela SIGTAP do Ministério da Saude, possibilitando

521. | selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositorio do DATASUS e realizar a importagdo das
regras de faturamento de procedimentos do SUS.

Permitir a importacdo manual das defini¢bes da tabela SIA/SUS do Ministério da Salde, possibilitando

522. | selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositorio do DATASUS e realizar a importagdo das
regras de faturamento de procedimentos do SUS.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para Boletim de

523. | Producdo Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Saude, permitindo a sele¢do das unidades
para geracao.

524 Eos_si_bilita_r na geracao dos arquivos BPA que 0s mesmos possam ser incluidos de forma consolidada e

" | individualizada.
595 Possibilitar a reapresentacdo da produgdo conforme portaria do Ministério da Sadde, em até 3(trés)
" | competéncias anteriores.

526. | Possibilitar importar o arquivo gerado no programa BPA magnético para o sistema do municipio.

527. | Possibilitar gerar produgdo do municipio incluindo a producédo dos prestadores.

Emitir relatorio de toda producéo gerada do municipio conforme SIA-SUS, com no minimo os campos

528. | seguintes: tipo de registro do BPA, competéncia, unidade, grupo, subgrupo, forma de organizagao,
procedimento, valor e quantidade.

599 Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Sadde:

" | sexo, idade, especialidade das unidades de satde.
530 Permitir o registro direto da produgdo BPA, por unidades de satide de modo retroativo, devido a problemas
" | nasua estrutura ou fluxo de atendimento.
531 Realizar o faturamento dos procedimentos de alto custo e hospitalares, nos moldes definidos pelo Ministério
" | da Saude.
O sistema deveré prever rotinas para realizar gestdo de APAC — Autorizacdo de Procedimentos de Alta

532. | Complexidade, permitindo acesso através de diferentes perfis parametrizaveis para: solicitante, autorizador,

administrativo, executante e faturamento dos procedimentos ambulatoriais.

REGULACAO
O mddulo de regulacdo devera ser capaz de receber 0s encaminhamentos automaticamente gerados a partir
do prontudrio eletrénico bem como por inser¢do direta no médulo, sendo primeiramente apenas

533. o - x AR S
classificados pela data de insercdo, sem distingdo da forma como foram inseridos (demonstrar essas duas
formas — por prontudrio e diretamente).

Deverd obrigatoriamente conter duas formas de organizacgdo das agendas, de modo que vagas possam ser

534, atribuidas de maneira distinta e ndo conexa a uma fila ndo regulada (agendamento automatico pelo sistema

conforme disponibilidade de vagas) e outra fila completamente regulada (agendamento pelo profissional
regulador) para a mesma especialidade.
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Devera possibilitar a inser¢do personalizada pela CONTRATANTE de critérios de classificagdo e
subclassificagdo a partir de dados clinicos, sendo este Gltimo completamente vinculado em grau hierarquico
inferior ao primeiro (demonstrar critérios de subclassificagdo em uma mesma fila, sendo, minimamente:
classificacdo de risco e algum outro (gestante, idoso, etc.), sendo mantida a classificacdo de idade como
critério Ultimo, nesse caso.

536.

Devera permitir ao profissional regulador a classificagdo individualizada (ordenacéo de prioridade) de cada
solicitacdo inserida na fila de regulacdo. A configuracdo da ferramenta de classificacdo deve conter
minimamente 0s seguintes parametros:

537.

Classificagdo de risco por meio de dados clinicos.

538.

Profissional executante, no caso de usuarios que ja estejam em acompanhamento especializado.

539.

Periodo pretendido para agendamento, no caso de retornos de usuarios em acompanhamento.

540.

Tipo de atendimento pretendido (consulta de primeira vez ou consulta de retorno).

541.

Devera permitir que a liberacdo de vagas para a fila ndo regulada aconteca de forma automatica (sem
intervencdo humana) e de forma individual (manual) ou por lote de vagas (em bloco) para a fila regulada.

542.

A visualizagdo de agenda e o processo de agendamento automatico de vagas devem permitir parametrizagao
no tocante a “dias de visualizacao de vagas” (primeira vez, retorno, vagas reguladas e vagas de fila
cronologica), “nimero minimo de dias para agendamento” (primeira vez, retorno, vagas reguladas e vagas
de fila cronologica), “ntimero de dias para cancelamento antes da consulta” (com diferenciag@o para vagas
utilizadas pelo proprio municipio e para outros) ¢ “horario de utilizagdo do sistema pelos operadores” (dias
da semana e horario minimo e méximo), de maneira semelhante as funcionalidades existentes no SISREG
(Sistema Nacional de Regulagdo) a data da confeccéo deste termo de referéncia assim como outros
pardmetros definidos pela contratante.

543.

O cancelamento do agendamento por aplicativo especifico pelo cidaddo acarretaré na reintegracéo da vaga
ao quantitativo de origem de cada servico ofertado.

544,

O controle de disponibilidade de vagas para agendamento dever estar submetido & configuragdo de teto
fisico (quantidade bruta), teto financeiro ou ambos conjuntamente, configuraveis por cada procedimento
pela CONTRATANTE a qualquer momento.

545.

A nomenclatura das agendas a serem consumidas pelo mddulo de regulagdo ser& plenamente configuravel
pela CONTRATANTE.

546.

Deverd permitir a configuragdo das escalas de agendamento pela CONTRATANTE com a inclusdo de
dados minimos como: nome do profissional, local, horario do atendimento, sendo que este horario podera
ser com tempo pré-estabelecido e exato para a consulta (1 cidaddo por vez) ou 0 mesmo para todos o0s
cidadéos a serem atendidos no periodo.

547.

Devera permitir a possibilidade de configuragdo das agendas para suspensdo temporéria personalizada para
cada servico ofertado, seja ele um estabelecimento de salde e toda a sua oferta de servi¢os ou a agenda de
um profissional especifico.

548.

Devera permitir a transferéncias de agendas completas para periodos diferentes do originalmente
configurado.

549.

Deverd permitir a configuragdo individualizada e variavel de teto fisico e financeiro disponivel a cada
municipio solicitante conforme programacéo pactuada integrada regional, permitindo a emissao de
relatérios mensais para controle desses agendamentos.

550.

Devera permitir inclusdo de cotas por unidade solicitante e por procedimento a ser configurada pela
CONTRATANTE por meio de ferramenta administrativa.

551.

Todos os procedimentos e/ou grupos de procedimentos poderdo ter suas disponibilidades habilitadas ou ndo
para cada unidade e/ou grupo de unidades no momento da solicitacdo, a critério da CONTRATANTE.

552.

Deverd permitir a inclusdo de observac6es individualizadas por procedimento como orientacdes de preparo
ou enderecos alternativos de estabelecimento cujo texto deve estar visivel nas autorizagdes destes
procedimentos, sejam elas fisicas (impressas) ou digitais (aplicativo/portal).

553.

Deverda permitir na configuracéo das escalas dos profissionais que atenderéo as agendas, a divisdo entre
vagas externas (a serem consumidas pelo sistema de regulacéo) e vagas internas (a serem consumidas pelo
préprio servigo, sem passar hovamente pela regulagao).

554,

Devera permitir a configuracdo de pardmetros de proximidade territorial entre cada unidade solicitante e
prestadores de servicos (prdprios ou contratualizados) de forma que as vagas disponiveis para agendamento
automatico sejam consumidas de acordo com a proximidade entre a solicitante e o prestador.

555.

Devera possuir sistema de busca que contemple, minimamente, os filtros de cddigo da solicitacdo (chave
primaria). cartdo nacional de salde (CNS). nome completo do cidaddo. procedimento (c6digo ou nome).

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL - CNPJ: 17.894.056/0001-30
Praga Divino Espirito Santo, 533 — Centro
CEP 37.997-000 — CLARAVAL/MG - PABX: (34) 3353-5200



mailto:licitacao@claraval.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL/IMG

Secretaria de Administragao — Departamento de Licitagao
e-mail: licitacao@claraval.mg.gov.br

EDITAL RETIFICADO

status do procedimento: pendente, agendado (por tipo de fila), cancelados, com confirmacao de execucao,
sem confirmacao de execucdo. unidade executora, unidade solicitante, municipio e data da inser¢éo, sempre
com demonstracao de listagem e totalizadores simplificados.

Devera permitir ao prestador de servico (préprio ou contratualizado) a confirmacéo da execugéo do

556. | procedimento por meio de insercao de contra chave Unica gerada para o cidaddo no momento do
agendamento do procedimento, ou por meio de biometria.
Quando o usuario ndo comparecer ao atendimento agendado pelo sistema, a ndo confirmacédo pelos meios
557. | descritos acima devera constar como registro de texto no prontuario o horéario e data previstos (agendado)
para a execucao do procedimento.
Devera disponibilizar painel para visualizacdo simplificada do quantitativo de vagas configuradas por
558 prestador de servico, permitindo filtros de visualizacdo para tipo de vagas disponiveis conforme
" | configuracdo prévia da agenda (vagas de primeira vez, de reserva, de retorno ou para consumo interno) e
situacdo de consumo de vagas por periodo (em tempo real ou para relatérios de monitoramento).
Deverd permitir que as solicitacdes devolvidas & Unidade solicitante apds andlise do profissional regulador
sejam encaminhadas internamente no sistema para o profissional solicitante quando o mesmo for usuario do
559 maddulo de prontuério eletrbnico integrante do sistema. Neste caso, ele pode ser a equipe de referéncia do
" | usuario ou o proprio profissional especialista focal no caso de procedimentos solicitados pelas policlinicas
do municipio. No caso de encaminhamentos externos inseridos manualmente a devolucéo devera ser
encaminhada ao profissional responsavel pela inser¢do no sistema (este tltimo ponto néo avaliado na POC).
560 Devera contemplar célculo para estimativa de tempo médio de espera por procedimento, sendo que o
" | algoritmo para tal seré definido a posterior junto a contratante.
Deverd ser capaz de expor publicamente, a partir de critério definidos pela contratante e adequados a
legislacdo, a fila de espera para os procedimentos, com adi¢do dos procedimentos devolvidos ndo
561. | contemplados, tanto na plataforma do usudrio quanto pelo aplicativo, além dos acessos dos profissionais de
saude (regulacéo e profissionais da assisténcia) (visualizagdo da exposicao da fila em plataforma do usuério
na POC, minimamente).
562 Dispor de cadastramento de feriados e dias facultativos diferenciando a sua origem (municipal, estadual e
" | nacional), alertando no cadastro da agenda.
563 Dispor na montagem das agendas as definicdes e regras do gestor como: colisdo de horarios, colisdo de
" | locais e controle das cotas por estabelecimento.
564. | Possibilidade de informar o tipo de atendimento: consultas, retornos, reserva técnica, entre outros.
565 Dispor de um processo de agendamento automatizado da fila de espera com base nas agendas cadastradas,
" | respeitando as regras de prioridade e a posi¢do do paciente.
566 Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento com base nas agendas cadastradas para as
" | consultas ou exames oferecidos dentro da rede.
567 Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento para as consultas ou exames oferecidos fora
" | darede.
568. | Possibilidade de reimpressdo de comprovantes do agendamento.
Dispor de Lista de Espera de solicitacfes (exames e consultas) que devem ser regulados, tendo no minimo
569. | as seguintes op¢es: (i) Encaminhar paciente para fila de espera com opcéo de alterar a prioridade com
justificativa (ii) Possibilitar devolver informando a justificativa.
570. | Dispor de gestdo dos agendamentos em todos os estabelecimentos de salde.
571. | Permitir consultar a posi¢do do usudrio SUS na lista de espera por especialidades ndo agendadas.
579 Possibi_litar o controle de contratos dos prestadores por servicos realizados, permitindo selecionar os
" | procedimentos que serdo contratados.
573 O sistema devera possibilitar a criacdo das agendas dos servicos contratados, por horarios fixo ou variados
" | dos dias da semana.
574. | Permitir o0 agendamento da solicitagdo do servigo nas agendas criadas do municipio.
Possibilitar regular as solicitagcdes dos servicos de acordo com a justificativa informada, mantendo o
575. S - g R .
historico do fluxo, possibilitando alterar a prioridade da solicitacdo na fila de espera.
576. | Possibilitar o controle dos saldos financeiros dos municipios referenciados pela PPI.
O sistema devera ter um mecanismo de configuracao de regras de agendamento, permitindo a
577. | parametrizacdo das prioridades na hora do agendamento automatico (ex: unidade mais perto do paciente,
tipo de estabelecimento “publico ou prestador”, tipo de agenda, etc.).
578. | Possuir funcionalidade para cadastro de documentacdo por: profissional e/ou paciente.
579. | Permitir o registro de documentacdo necessaria por procedimento solicitado.
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Deve possuir funcionalidade para cadastro de motivos: agendamento, avaliacdo de solicitacdo, blogueio e

580. cancelamento de agendamentos, finalizagdo do atendimento e outros.

581. | Permitir controle fisico de saldos da PPI.

582. | Possuir visualizagdo simplificada de consumo dos saldos de contrato dos prestadores.

583 Possuir parametrizacdo que anteceda ao agendamento do tipo: obrigar enderego completo, obrigar CNS do

" | paciente, obrigar telefone e obrigar primeira consulta para retorno.

584. | Permitir unificacdo de prontudrios de pacientes em caso de pluralidade de registros.
Deve contemplar diferentes perfis de acesso nos seguintes moldes: Administrativo CRL (interno) - realiza
cadastro de pacientes e das solicitacGes de internacdo. Regulador CRL (interno) - regula as internagdes e
585 movimentacgdes (autoriza, nega, solicita complementacdo de informacges, coloca em lista de espera, etc),

" | Prestador (externo) - complementa informagdes solicitadas para regulacdo, realiza as internacdes,
movimentacdes e altas dos pacientes autorizados e Municipios Pactuantes (externo) - realiza as solicitacGes
de internacdo e complementa as informac@es solicitadas para regulacéo.

Permitir o cadastramento de setores do estabelecimento de sadde, contendo no minimo nome, situagdo

586. | (ativo ou inativo) e estabelecimento de salde ao qual pertence - buscar a partir do cadastro do CNES, todos
0s campos sdo de preenchimento obrigatério. Deve permitir realizar manutencéo neste cadastro.

587 Permitir o cadastramento de tipo de leito, contendo no minimo nome e situacdo (ativo ou inativo), ambos

" | obrigatorios.

O sistema deve trabalhar com a idéia de solicitacdo de leitos para internaco, as solicitacdes poderdo ser
588. | feitas internamente - pelo CRL ou externamente pelos estabelecimentos prestadores autorizados ou
municipios pactuantes.
589. | Deve permitir registrar uma observagdo junto com a solicitacdo de leito.
O sistema deve prover rotina para troca eletronica de informacdes entre o solicitante e a CRL, para que a
590. | CRL possa iniciar o processo de regulacdo da internagdo dentro de cada solicitacdo, armazenando usuario,
data e hora.
591 @] s_is_tema deve fornecer _rotinas para otim_izar a regglagéo de solicitacdes de urgéncia/emergéncia e
" | solicitages eletivas que ja tenham se efetivado em internacdes.
Todas as alteracdes feitas em uma solicitacdo devem ser registradas dentro da propria solicitagdo (Historico
592. | da Solicitacéo), visto que faz parte do processo de trabalho 0 acompanhamento de tudo que ocorre com cada
solicitacdo langada no sistema.
O sistema deve prever rotinas para realizar a regulagéo de solicitagdes de internagdo em leitos,
593 possibilitando a apenas perfis previamente configurados (regulador) autorizar ou negar as solicitacGes

" | conforme avaliagéo clinica, alterando o status da solicitagdo e informando o motivo de indeferimento
(quando for o caso).

594 O sistema deve permitir que uma solicitacéo regulada e autorizada, enquanto aguarda liberacéo de leito para

" | internagdo, possa ser colocada e removida de uma lista de espera interna da CRL.

Para as solicitacfes autorizadas é necessario um controle posterior que libere efetivamente a internacéo,
595. | estando a partir desse momento disponivel para o estabelecimento prestador realizar a internagéo do
paciente.
596 A autorizacdo de internacdo pode ser gerada por qualquer perfil interno (administrativo e regulador) depois
" | que houve a regulacdo e prévia autorizagao de internagdo por parte do regulador.
597 Cada autorizagdo de internagdo s6 podera ser utilizada uma Unica vez e no tipo de leito para o qual ela foi
' | autorizada.
598. | Permitir identificar a realizacdo de exames em gestantes e critério de urgéncia.
Permitir manter protocolos clinicos especificos para cada procedimento, contendo informagdes que devem
599. | ser preenchidas pelo usuério do sistema quando da criacdo de uma solicitacdo para um determinado
procedimento.
600 Permitir manter protocolos de priorizagdo especificos para solicitagdes ambulatoriais, internagdes eletivas e

" | internagdes de urgéncia, parametrizados por procedimentos ou agrupamentos de procedimentos.

601 Permitir parametrizar niveis de alerta para a quantidade de solicitacdes em determinada situacdo e permitir

" | exibir alertas para usuarios do sistema com perfis especificos em caso de os niveis de alerta serem atingidos.

602, Permitir importagéo e exportacdo de dados de instrumentos de cobranca ambulatorial (BPA, APAC e

RAAS) no formato dos respectivos sistemas de preenchimento disponibilizados pelo Ministério da Saude.

CONTROLE E AVALIACAO
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Devera permitir a gestdo de contratos, desde 0 momento de cadastro do prestador e respectivo contrato,

603. | programagdo orgamentaria, controle de saldos, até o registro do pagamento do mesmo, com competéncia
padrdo mensal.
604 Devgré pgrmitir gue seja feitg a sinali{za(.;éo, para contr_ole de producéo e pagamento, de prestadores de
" | servico vinculados a uma unidade prdopria, como terceiro.
Devera ser permitida a inclusao de valores complementares aqueles da tabela nacional de procedimentos, de
605. | modo que seja possivel acompanhar ambos separadamente em todo o processo, incluindo o faturamento em
separado.
606 Para fins de processamento e f_aturamen_to, a pIatafp(ma devera poss_ibilitar a sinalizacdo manual de quais
" | prestadores/servigos sdo préprios e quais sdo terceirizados (credenciados).
Devera possuir internamente todo conjunto de regras definidas pela legislagéo vigente, regras internas dos
sistemas governamentais e processos internos para criticas a producéo (como tabela de procedimentos,
registro de estabelecimentos e profissionais, teto fisico e financeiro, etc.), de modo que, sempre que
607. .y ; ; ) - . .
aplicavel, o impedimento acontece ja no momento do registro de atendimento (demonstrar na POC bloqueio
de registro se o profissional ndo estiver com CBO correto, se a unidade ndo estiver com
habilitacdo/classificacdo correta, e se 0 procedimento for registrado acima do teto fisico ou financeiro).
608 De:veré ser permitida a correcdo manual das criticas diretamente_z no sistema, sempre que aplicavel, de modo
" | aliberar o processamento adequado para 0s casos em que a critica ndo corresponder ao processo real.
609 Deveré. permitir_ 0 redirecionament_o dg producdo, de modo que 0s proce_dimentos registragjos em
" | determinada unidade possam ser direcionados antes do processamento final para outra unidade.
LABORATORIO
610. | Permitir definir os exames que serdo realizados por laboratério.
Permitir cadastrar e caracterizar os exames (nome, sindbnimos, sigla, rotina ou especializado, contendo um
611. | ou mais procedimentos da tabela SUS, sexo aplicavel, caréncia, amostra, recipiente, procedimento
correspondente da tabela SUS e bancada).
612 0] sistema deve permitir a criagdo de questionarios dindmicos de acordo com o exame solicitado, para
" | preenchimento no momento da coleta.
O sistema deve dispor de uma tela de avaliacdo de resultados retornados pelo analisador permitindo ao
613. | operador: avaliar, repetir ou cancelar o resultado para todos os itens de um exame, ou somente um
especifico.
614. | Permitir realizar a liberacdo do exame pela tela de avaliagdo de resultados.
615. | Permitir ajustar os resultados retornados do analisador diretamente pela tela de avalia¢io de resultados.
616 0] sistema de\{e _destacar, na tela de avaliacdo, resultados que ndo estejam de acordo com os valores de
" | referéncia definidos.
617. | Permitir a impressdo de cddigos de barras para identificacdo das amostras dos pacientes.
618 Pern_1itir cadastrar kits, reagentes, cor dos recipientes, equipamer_ltos do laboratério, método, unidade de
" | medida, formas de conservagdo das amostras e valor de referéncia.
619. | Permitir a criacdo de postos de coleta vinculados a unidade de salde.
620. | Permitir delimitar os exames da solicitacdo por CBO e aplicar a delimitacéao.
621. | Permitir agendar exames pela unidade de referéncia.
622. | Permitir imprimir os resultados de exames nas unidades que as solicitaram e/ou pelos postos de coleta.
623 Permjtir imprimir mapas de trabalho por bancada e/ou por usuério e/ou por exame de acordo com a
" | defini¢do do laboratério.
624 Permitir ao opergdo_r criar moldes de resultados de exames de acordo com a exigéncia do laboratério,
" | através do proprio sistema.
625. | Permitir criar fichas de solicitagdo com os preparos dos exames processados na unidade.
626. | Permitir a recepcdo, digitacdo, liberagdo e impressdo dos resultados dos exames individualmente e em lote.
627. | Permitir resultados de exames via internet.
628. | Permitir a criacdo e aplicacdo de vagas de agendamentos por horario.
629. | Permitir controlar a entrega de resultado dos exames por usuério.
630. | Permitir registrar problemas ocorridos na coleta e com a amostra dos exames.
631. | Permitir o cadastro de exames dependentes.
632. | Permitir realizar calculos derivados a partir de valores registrados de outros itens do mesmo exame.
633. | Permitir realizar calculos derivados a partir de valores registrados de itens de outro exame.
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634. | Permitir imprimir o valor de referéncia conforme perfil do usuério.
635. | Consistir todos os itens de resultado do exame, de acordo com as regras definidas.
636 Permiti.r emisséq de um relatério do quantitativo de exames solicitados por profissional e unidade num
" | determinado periodo.
637 P/ermitir emissép de um relatério do quantitativo do valor de exames liberados pelos bioquimicos ou
" | técnicos por unidade.
638. | Permitir emissdo de um relatorio de exames agendados em que o usuario ndo compareceu na unidade.
639. | Permitir emissdo de um relatério de exames realizados por unidade que o solicitou.
640. | Permitir definir e aplicar periodo de caréncia para que 0 mesmo usuario possa solicitar 0 mesmo exame.
641 Permitir que a identificacdo d_as amostras sej_am individuai_s e unqucas (ndmero Unico para cada amostra),
" | sem repeticdo no mesmo pedido e sem repeticdo entre pedidos distintos.
Permitir a criacdo de lotes de envio das amostras colhidas nos postos de coletas para os respectivos setores
642. | de execucdo, dispondo de campos para registro de informacfes complementares do envio, sendo eles: Data,
hora, latitude, longitude, temperatura e umidade.
643. | Permitir a vinculagdo de varias amostras ao lote de envio.
Permitir o recebimento das amostras, possibilitando também, ao operador, registrar problema relativo as
644. | mesmas, em uma Unica tela. A tela devera dispor minimamente dos seguintes filtros: posto de coleta, tipo de
amostra, situacdo e data da coleta.
645 Permitir que o envio e recebimento das amostras possam ser feitos a partir da leitura dos cédigos de barras
" | das amostras.
O sistema devera sinalizar a situacéo de recebimento do lote de envio e de cada amostra, possuindo
646. | minimamente as seguintes situagdes para lote: Criado, enviado, parcialmente recebido e totalmente
recebido. E para a amostra: recebida e ndo recebida.
SOROTECA
647. | Permitir administracdo de quantidade ilimitada de depdsitos (geladeiras, cAmaras frias, etc.).
648. | Permitir realizar a divisdo configurdvel dos depositos em estantes, sem limite de quantidade.
649. | Permitir fazer a identificagdo dos depdsitos e de suas divisdes segundo padrdes do prdprio laboratorio.
650. | Possuir layout (linhas x colunas) configurdvel das grades de arquivamento de amostras.
651. | Deve permitir configurar diferentes tipos de grades.
652 @] sistema_deve fazer a localizacdo da amostra com indicacdo detalhada do posicionamento das amostras
" | nos depdsitos, estantes e racks das sorotecas.
O sistema deve fazer a recuperagdo do local de armazenamento (depdsito, estante, grade e posi¢do) pela
653. | . ~ o L X
informacdo do identificador da amostra ou do identificador do paciente.
TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO
654 Permitir realizar o cadastro de veiculos com suas vagas, pontos de referéncia, horarios de saida e efetuar a
" | reserva de veiculos.
655 Egrlmitir a parametrizagdo dos procedimentos pactuados com cada municipio para o TFD, de acordo com a
656. | Permitir fazer a reserva prévia do procedimento consultando a cota pactuada.
657. | Permitir cadastrar e identificar o acompanhante do usuario.
658. | Permitir registrar a emissao de recibo de ajuda financeira fornecida ao usuario e acompanhante.
659. | Permitir cadastrar os tipos de ajuda financeira fornecida ao paciente.
660. | Permitir registrar a solicitacdo de TFD, conforme modelo do Ministério da Saude.
661. | Permitir avaliar as solicitagdes de TFD.
662. | Permitir acompanhar a realizagdo do procedimento.
663. | Permitir confirmar o agendamento do procedimento ja reservado.
664. | Permitir consultar as solicitaces de TFD autorizadas.
665. | Permitir consultar usuarios com TFD agendado.
666. | Permitir identificacdo do servico ou unidade de agendamento no municipio de destino do TFD.
667. | Permitir imprimir o recibo de reserva do procedimento.
668. | Permitir a programacdo do tempo em todas as etapas do processo de TFD.
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669. | Permitir lancar os procedimentos especificos do TFD conforme tabela do SIA-SUS.

670. | Permitir ajustar a competéncia para débito e crédito na cota de encaminhamento do paciente.

671 Permitir emissdo de mapas / planilhas de agendamento, transporte, autoriza¢do da junta, autorizacéo do
" | gestor e demanda reprimida.

672. | Permitir emissdo de relatério da lista de demanda reprimida por procedimento.

673. | Permitir emissdo de relatério de lista de usuarios que serdo transportados, com identificagdo do destino.

674 Permitir cadastrar e identificar mais de um acompanhante do usuario. Conforme solicitagdo aprovada pela
" | Comissdo de TFD.

Permitir cadastrar e identificar a informacdo de condicéo de transporte do usuario, caso necessite de

675. L . .
oxigénio, técnico de enfermagem, aspirador ou tomada no veiculo.

GESTAO DE FROTA DE VEICULOS

O sistema devera possuir campos para cadastro basico de veiculo, contendo, minimamente: placa, modelo,
676. | ano, lotacéo, descricdo, RENAVAM, cor, tipo, capacidade de abastecimento, seguro, marca, tipo de
abastecimento, chassi.

Deverd possuir controle de gastos por tipo de gasto, incluindo o contrato vinculado ao servigo, a data da
677. | execucdo, o item substituido/adicionado e o custo, podendo estes custos serem recuperados por veiculo, tipo
de item e periodo.

O sistema devera possuir registro de viagem, contendo, minimamente, ponto de partida e destino final da
678. | viagem, com vinculagdo do motorista responsavel e demais pessoas que estejam no veiculo, sendo que 0s
pacientes devem possuir 0s destinos de tratamento individualizados no registro.

Devera ser possivel definir escala de uso dos veiculos com distribuicdo por unidade de saide, contendo dias
679. | dasemana e periodo, com possibilidade de repeti¢do periddica (semanal, quinzenal, mensal, bimensal) de
modo a organizar o uso dos veiculos para visita domiciliar pelos profissionais de salde.

680. | Deverd possuir controle de escalas e carga horaria dos motoristas.

Deverd permitir o cadastro de Servico por Veiculo contendo no minimo as informagdes. Funcionério, data
681. | do servigo, odémetro de saida e chegada, hora de saida e chegada, tipo de abastecimento, valor do
abastecimento, quantidade de litros e fornecedor.

Deverd permitir o cadastro de Contratos de Veiculos contendo as informagdes: data do contrato, nimero da

682. licitagdo, nimero do contrato, fornecedor, valor de horas e total de horas contratadas.

683 Devera _perr_nitir 0 c_ontrole de manut(_angﬁo da frota contendo no ml’nimo as informagdes: Veiculo, odémetro,
" | data de inicio, previsdo de término, tipo de manutencao, status e descricao.

684, Realizar o controle de pecas usadas na manutengéo contendo o registro de pegas, quantidade, preco e

previsdo para 0s proximos servigos com data e quilometragem.

685. | Realizar o controle de servigos efetuados na manutencdo contendo servigo e preco.

686. | Realizar o célculo automatico do total rodado por veiculo.

GESTAO DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS - ALMOXARIFADO E FARMACIA

Deverd estar apto a realizar solicitagdo automatica de todos os insumos por unidade de saude, utilizando,
687. | para tal, parametros amplamente definidos em logistica como: estoque minimo, estoque méximo,
média/mediana de consumo por periodo (incluindo variagdes sazonais), etc.

O modulo deveré permitir o cadastro completo de itens, incluindo, minimamente, fabricante, modelo do
688. | produto, especificagdo, lote, validade, preco unitario da compra e tipo do produto (para os medicamentos
ainda devera haver a apresentacao).

Devera possibilitar o cadastro completo do fornecedor e do fabricante, incluindo razdo social, endereco,

689. CNPJ, nimero e data do contrato (quando for pertinente).

690 Os produtos pode_réo ser separados em grupos e subgrupos e/ou classes e subclasses, de modo que haja um
" | minimo de 3 niveis de separagdo.

691 Deverd possibilitar o amplo controle de entradas (por compra, doagdo) e saida (por consumo, perda,

transferéncia) de quaisquer produtos e unidades.

Deverd possibilitar que a solicitagdo seja realizada pelas unidades, em bloco e com visualizagao total dos
692. | insumos de uma mesma categoria na mesma janela, com sugestdo de quantidade a ser solicitada utilizando
0s parametros descritos anteriormente.

693. | Gestdo de todo o estoque de medicamentos fornecido pela rede municipal de salide, nos postos e nas
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farmacias do municipio.

694. | Possuir controle dos produtos abaixo do minimo.
695 Movimentagé}o dos produtos detalhada para garantir auditorias como: registro de sinistros, perdas, entrada e
" | saidas normais, entre outros.
696 C_ria(_;éo_de grade_s de ressuprimento idgal para cada_unidade, para guxiliar na separa_géo das entregas, e
" | distribuigdo dos insumos sem a necessidade da realizagdo dos pedidos pelas farmacias.
697 O s_istema deve dar_ a possibilidade de informar o fabricante do lote do medicamento no momento da
' | digitagdo da nota fiscal de entrada.
698. | Possuir controle das entradas de materiais e medicamentos por lote e validade.
699 Definir para todos os produtos da unidade uma quantidade de seguranga, minima de estoque e maxima de
" | estoque.
700. | Permitir a impressdo de pedido para separacao.
701 Permitir realizar a separacdo dos pedidos a serem entregues, com possibilidade de colocar o pedido em
" | estado de separagao.
702. | Possibilidade de enviar quantidade menor ao solicitado.
703. | Garantir que ndo sejam enviados ou dispensados lotes vencidos de medicamentos.
704 Possuir funcionalidade que realize a integragdo com o HORUS, com envio de movimentaces e gestdo do
" | estoque.
705. | Permitir a prescrigdo com sugestdo de posologia codificada.
706 I_Dossuir funcion_a_lidade que_calcule 0 quantitativo prescrito com base na posologia selecionada ou
" | informada, auxiliando na dispensacéo.
707. | Possuir funcionalidade que realize a dispensacdo do medicamento de forma particionada.
708. | Possuir funcionalidade que permita ao usudrio visualizar as dispensac¢@es anteriores do paciente.
709. | Possuir funcionalidade para registros de inventario por grupo, subgrupo ou item individual.
710. | Possuir gestdo de estoque por local de armazenamento definido no minimo: rua, ala e prateleira.
711 Pertmitir efetuar o registro de perda ou quebra de medicamento, de modo a possuir facil identificacdo do
motivo.
712 Possuir_ fluxo de atendimentp de pedido que inclua no minimo: pedido, autorizagdo do pedido, atendimento
" | do pedido, separacao, recebimento do pedido.
713. | Permitir manter dados da producao propria de medicamentos / solu¢Ges (lote de produgdo).
714 Pern_1itir 0 vincu_lo de m_ateriais associados a uma c!rurgia especifica} ou grupo e vinculado a um profissional
" | médico para efeito de dispensa quando este profissional realizar a cirurgia indicada no grupo.
APLICATIVO PARA AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
715. | Identificar o Agente como operador no dispositivo movel.
716. | Validar o acesso do Agente no dispositivo mével através da mesma senha criando no sistema do municipio.
717 P_ossibilitar a vali(_ja}géo off-line com a mesma senha do Agente Comunitério de Salde cadastrado no
" | sistema no dispositivo movel.
718. | Possibilitar a conexdo do APP do dispositivo mdvel com o sistema do municipio, via Wi-Fi.
719. go§3ibilitar carregar no dispositivo moével as familias que serdo visitadas pelo Agente Comunitério de
aude.
720, Fos;ibilitar a realizacdo da visita domiciliar diretamente no dispositivo mdvel, mesmo sem conexao (off-
ine).
721. | Possibilitar a atualizagdo dos dados dos membros da familia diretamente no dispositivo mdvel.
722. | Possibilitar cadastrar novos membros da familia diretamente no dispositivo mével.
723. | Possibilitar registrar a posi¢ao geografica no momento do langamento dos dados no dispositivo movel.
794, Possjbjli_tar a sincronizacao das informagdes alteradas no APP do dispositivo movel com a base oficial do
municipio.
795 I_Dermitir visualizar as unidades de saude, especialidades, profissionais e datas de atendimento dos membros
" | integrantes da familia.
796 I_Dermitir visualizar as unidades de saude, especialidades, profissionais e datas nas quais os membros
" | integrantes da familia possuem consulta agendada.
727. | Permitir visualizar as unidades de saude, datas e exames realizados pelos membros integrantes da familia.
728. | Permitir visualizar as unidades de saude, datas e exames agendados pelos membros integrantes da familia.
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729. | Permitir visualizar o cartdo de vacina dos membros integrantes da familia.
O aplicativo devera funcionar off-line com armazenamento local de informag6es para sincronizagao
730. | posterior com a base de dados, de modo que o trabalho do ACS ndo seja prejudicado pela inexisténcia de
sinal de rede mével no ambiente de atuacéo deste profissional.
731 O aplicativo deverd ser totalmente compativel com o sistema de fichas do sistema eSUS/SISAB ou qualquer
" | outro que o venha a suceder.
Devera ser possivel na plataforma definir roteiro de visitas para 0 ACS (a ser visualizado no aplicativo em
732. | questdo) por meio de marcacdo individual de cidaddos a serem visitados, com visualizacdo de roteiro em
mapa.
APLICATIVO PARA AGENTES DE ENDEMIAS
Possibilitar no aplicativo moével o cadastro personalizado das regifes sanitarias de acordo com a diviséo do
733. | mapa epidemioldgico da cidade. Sera possivel mapear por regido sanitaria as localidades, enderecos,
quadras e lotes de atuacdo do agente comunitario de endemias.
734 Permitir informar o namero do SINAN, permitir selecionfar data de inicio e fim do Ciclo e nimero de
" | controle do foco conforme padrdo PNCD (Programa Nacional de Controle da Dengue).
Permitir registrar as vistorias por tipo de atividade entre: Revisdo de area, Levantamento de indice, Ponto
Estratégico, Tratamento, Delimitagdo de Foco, Pesquisa Vetorial, Investigacdo de Dendncia e Bloqueio de
735. o : : . s . :
Transmissdo, e ainda realizar o cadastro de novos tipos de atividades conforme haja necessidade de forma
personalizada por cliente, conforme padrdo PNCD (Programa Nacional de Controle da Dengue).
736. | Permitir captura de imagens / fotos durante as visitas, por exemplo capturando fotos de focos de Dengue.
Permitir registrar os depdsitos vistoriados para coleta de amostras por tipo: A1, A2, B, C, D1, D2 e E, assim
737. | como tirar fotos dos depdsitos por tipo de atividade diferente, conforme padrdo PNCD (Programa Nacional
de Controle da Dengue).
738 P_ermitir selfac_ionar_, qua_mdo aplicavel, o tipo de veneno com a referida quantidade em gramas e para qual
" | tipo de depdsito foi aplicado.
739. | Controle anual de forma automatica do nimero de tubitos coletados pelos agentes em cada atividade.
740. | Permitir realizar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora de um planejamento.
Realizar o cadastro personalizado dos tipos de depdsito, tipos de imdveis, tipos de tratamento, venenos e
741, | .. . - .
tipos de veneno através da interface WEB, de acordo com a necessidade.
Realizar o controle e acompanhamento das visitas através de relatorios pontuais permitindo filtrar
742. | . ~ ) .
informacdes de acordo com a necessidade, na interface WEB.
743 Emitir relatério padrép PNCD (Prog_ram_a Nac_ional de Controle da Dengue), para alimentacéo do sistema
" | PNCD, dos dados registrados no aplicativo, via interface WEB.
744. | Permitir realizar auditorias em todas as telas da interface WEB.
745. | Permitir trabalhar offline, sem necessidade de conexdo com internet.
746. | Permitir sincronizagdo com sistema base de dados.
747. | Permitir visualizacdo de resumo das atividades na interface WEB e Mobile.
APLICATIVO MOBILE PARA CIDADAO
748. | Disponivel para Android e iOS (IPHONE).
749 Permitir cadastro Informag_ﬁ«_ss pesso_ais (Nome, Sexo, Data de nascimento, _CPF, Nome da mée, quantidade
" | de dependentes e estado Civil, e-mail, celular, CEP senha de acesso, autenticagdo por Self ou SMS).
750. | Permitir que o Municipio utilize o aplicativo como canal de Noticia para a populagéo.
751. | Possuir os dados do paciente com real posi¢do da fila de regulacéo.
759 Possqir_ Status para facil identificacdo do paciente (Agendado, Atendido, Devolvido, Parcialmente atendido
" | e Solicitado).
753. | Possuir identificacdo da especialidade e exames solicitados.
754. | Possuir histérico com data de entrada na fila, Dias que o paciente esté na fila e Prioridade.
755. | Possuir histérico de agendamento, se 0 paciente compareceu ou nao na consulta.
756. | Possuir confirmacdo de presenca na consulta.
757. | Possuir agendamento trazendo a especialidade ou Procedimento com data, hora e unidade de atendimento.
758. | Permitir a emissdo do cartdo de vacina do cidadéo.
759. | Permitir a emissdo de passaporte vacinal COVID-19, conforme op¢do do municipio.
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760. | Permitir validagéo do passaporte vacinal COVID-19, do cidadéo, através de QRCode.

PORTAL DO CIDADAO/PORTAL DA TRANSPARENCIA

761. | O sistema devera possibilitar gerar a senha de acesso para o portal online do usuario.
762. | Permitir acesso as informacdes através da insergcdo do CNS ou CPF.
763. | O sistema devera permitir validacdo do acesso através de login e senha para acesso a dados dos pacientes.
764. | Possibilitar aos operadores das recepc¢des consultarem a senha gerada.
765. | Permitir visualizar a identificagdo do usuério logado no portal durante a utilizagdo.
766. | Permitir que o usudrio acesse 0s dados de agendamentos de consultas.
Visualizar as seguintes informagdes dos dados do agendamento da consulta com no minimo as informagées
767. . e - y o
a seguir: Data da agenda, horrio, unidade de salde, profissional, CBO.
768. | Permitir que o usudrio acesse 0s dados dos agendamentos de exames.
Visualizar as seguintes informac@es dos dados do agendamento de exames com no minimo as informacdes
769. | aseguir: nimero da solicitacdo, exames, data da agenda, horario, unidade de salde, posto de coleta e
preparo do exame.
Exibir pelo menos as seguintes informacdes relativas a posicdo do usuério na fila de espera existente na
770. S-S . X - X N
base de dados do municipio: posicéo na fila, CBO, procedimento, profissional, data da inclusao.
771. | Proporcionar sigilo aos dados dos pacientes.
772 Po§si_bilitar a busca por solicitagdo, servico, situacdo, descricdo do procedimento e unidade de satde
" | solicitante.
PAINEL ELETRONICO DE CHAMADA
O Modulo devera permitir a visualizagdo de Painel Eletrdnico compativel browsers "navegadores de
internet" mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versdo 60.0 ou superior bem como Google
773. | Chrome versdo 67.0 ou superior, possibilitando a extensdo do referido painel para um monitor ou TV
visivel para 0s usuérios do servi¢o (pacientes) em formato de uma nova janela do browser/navegador que
seja independente da janela principal de operagdo do usuario sistema.
O mddulo deve possibilitar o controle do fluxo de "Filas" de pacientes que estejam aguardando atendimento
774 de servigos de salde ofertados no respectivo estabelec_imento, sejam eles por exemplq: Agendamento de
" | Consultas, Agendamento de Exames, Entrega de Medicamentos na Farmacia, Procedimentos
Ambulatoriais, Atendimento Odontoldgico entre outros.
O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a no Painel Publico pelo nimero e ou codigo de
775. | abreviacdo do servico referenciado, bem como permitir a emissdo de sinal sonoro para chamada dos
pacientes.
Para o caso do atendimento médico o sistema devera permitir ao profissional do consultério chamar o
776. | paciente através do botdo de chamado presente na tela da agenda de atendimento de consulta do respectivo
profissional.
777. | O sistema devera emitir um sinal sonoro quando da chamada do paciente.
778. | O sistema devera mostrar no minimo as ultimas 03 chamadas na tela do Painel de Chamado de Senha.
779. | O sistema deve possibilitar também a geracao de senhas com nivel de prioridade.
TELEATENDIMENTO E SERVICOS DE ATEN(;AO AO COVID-19
780. | O sistema devera possibilitar o atendimento remoto dos usuérios dos servigos de salde.
781. | Possibilitar realizar o acolhimento de pacientes através de teleconsulta.
782. | Possibilitar realizar o atendimento médico de pacientes atraves de teleconsulta.
783. | Permitir que o cidaddo inicie a teleconsulta através do navegador de internet.
784 O sistema deve permitir a regliza(;éo de &udio e videoconfe_zréncia entre o paciente e o profissional de
" | enfermagem durante o acolhimento, através do portal do cidad&o.
785 O sistema deve permitir a reglizac;éo de 4udio e videoconferéqcia entre o paciente e o profissional de
" | enfermagem durante o acolhimento, através do navegador de internet.
786. | O sistema deve permitir a assinatura digital da ficha de acolhimento durante a teleconsulta.
787. | O sistema deve permitir a assinatura digital da ficha de atendimento durante a teleconsulta.
788. | O sistema deve permitir a assinatura digital da receita médica durante a teleconsulta.
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789. | O sistema deve permitir a assinatura digital do atestado médico durante a teleconsulta.
790. | O sistema deve permitir a assinatura digital da declaracdo de comparecimento durante a teleconsulta.
791. | O sistema deve permitir o download dos documentos assinados digitalmente ap6s a teleconsulta.
792. | Permitir a criagdo de agendas para teleconsultas.
793 ID_ispoqibiIizar 0s documentos assinados durante a teleconsulta, para o paciente, no portal do cidaddo
" | disponivel no sistema.
794 O sistema deve permitir o envio dos documentos assinados digitalmente para o email do paciente, durante a
" | teleconsulta.
795. | Permitir a criacdo de agendas para teleconsultas.
796. | Permitir ao cidaddo agendar teleconsultas.
BUSINESS INTELLIGENCE (BI)
797 Dever:’; permitir a0 gestor avaliar indicadores para areas estratégicas da salde com visdo da produtividade
" | das unidades/servigos da rede.
Permitir que o prdprio usuério especifique quais dados deseja visualizar e a partir dessa sele¢do é montada
798. | uma tabela cruzada com os dados, agrupando, classificando e somando as métricas de acordo com as
seleces realizadas.
799. | Possuir interatividade com consultas disponibilizadas, agendadas e efetivadas.
800. | Possuir interatividade com a fila de regulacéo.
801. | Possuir interatividade com as visitas domiciliares da Atengdo Bésica.
802. | Possuir interatividade com cadastro individual da Atencdo Bésica
803. | Possuir interatividade com registros de vacinagdo
Permitir gerar graficos instantaneamente, bem como exportar a tabela de dados gerada na tela do navegador
804. R
web para formatos digitais PDF e XLS.
Possuir relatdrios interativos para telas (computador, TVS etc.) compostos de graficos, tabelas e
805. | indicadores, permitindo ao usuério final, de forma amigével, monitorar e explorar as métricas, indicadores e
demais informagoes.
806 Possuir relatéri_os feitos para impresséo_, exportacdo para formatos digitais ou para envio por e-mail, que
" | podem conter listagens de dados e gréaficos.
Permitir a criacdo de painéis com mapas interativos que possibilitam, associadas a coordenadas geograficas
807. | procedentes dos dados do municipio com os dados de georreferenciamento do IBGE, o monitoramento de
regiBes, microdreas e bairros.
808 Posguir gréf_icos ipterativos através de mepanismos de filtragem que possibilitam ao usuério visualizagdo de
" | andlises mais capilares, detalhadas e precisas.
Possuir painéis interativos com a capacidade de gerar visualizagdes demonstrando o comportamento de
809. | variaveis ao longo do tempo (filtragem de periodos de interesse, comparar mudancas de tendéncias ao longo
de periodos distintos. analise de médias moéveis em janelas temporais).
810. | Possuir relatorio de censo analitico de internagéo.
811. | Possuir relatorio de taxa de patologia para internagao.
812. | Possuir relatorio de entradas e saidas na fila de consultas.
813. | Possuir relatério de entradas e saidas na fila de exames.
814. | Possuir relatorio de tamanho da fila de consultas.
815. | Possuir relatério de tamanho da fila de exames.
816. | Possuir relatorio de entradas da fila de consultas de todas as unidades.
817. | Possuir relatorio de entradas da fila de exames de todas as unidades.
818. | Possuir relatério de boletins por classificacdo de risco.
819. | Possuir relatorio de boletins por faixa etaria e sexo do paciente.
820. | Possuir relatorio de censo analitico da internagdo.
821. | Possuir relatorios de visitas domiciliares de Atengdo Basica.
822. | Possuir relatérios de cadastro individual de Atencdo Basica.

Valber Vidal Cintra

Secretario de Salde
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EDITAL RETIFICADO

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: R -
ITE - VALOR | VALOR TOTAL
o DESCRIGAO QDE UNID |\ (R9) (R9)
LICENCA TEMPORARIA DE USO DO
1 SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE, EM 12 Més
NUVEM.
TREINAMENTO, IMPLANTACAO,
2 CONVERSAO DOS DADOS EXISTENTES / 2 Més
CONFIGURACAO, PARAMETRIZACAO.
3 MANUTENCAO LEGAL E CORRETIVA/ 12 Més
SUPORTE TECNICO.
4 CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O 50 T
SISTEMA.
TOTAL GERAL (R$)
Valor total da Proposta: R$ ( )

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 DIAS
Data: [

Assinatura do Responsavel pela Empresa

Obs. Os mdédulos serdo implantados durante a vigéncia do contrato de acordo com a necessidade do
municipio, ap6s ordem de servicos para cada mddulo, somente serdo pagos apos a sua efetiva implantacao e

treinamento dos usuarios.

Os custos com Migragdo, Implantacdo e treinamento de usuérios, ndo podera ultrapassar o valor de um més

para cada modulo a ser implantado, sob pena de desclassificacdo da proposta.
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ANEXO Il - MODELO DE CREDENCIAMENTO
Nome :
Razé&o social:
Endereco completo:
Telefone (fax):

Validade da Proposta (néo inferior a 60 dias):
PREGAO N° PRG 0257/2022
PROCESSO N° PRC 0015/2022

CREDENCIAMENTO

A empresa , CNPJ n. , com sede a

, através de seu(s) (diretor(es) ou sdcio(s), com qualificacdo

completa — nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profisséo e endereco), pelo presente

instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu Procurador o Senhor (nome, RG, CPF,

nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco), a quem confere amplos poderes para junto a
PREFEITURA MUNICIPAL DE CLARAVAL — MG, praticar os atos necessarios para representar

a outorgante na licitacdo na modalidade de Pregdo Presencial n.° PRG 0257/2022, Processo n°

PRC 0015/2022, usando dos recursos legais e acompanhando-os, conferindo-lhes, ainda, poderes

especiais para desistir de recursos, interp6-los, apresentar lances verbais, negociar precos e demais
condicdes, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitacdo,
podendo ainda, substabelecer esta para outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando tudo

por bom firme e valioso.

Local, data.

Assinatura e identificacdo do declarante.
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ANEXO IV - MODELO DECLARACAO DE HABILITACAO

Razé&o social:
Endereco completo:
Telefone (fax):

Validade da Proposta (néo inferior a 60 dias):

PREGAO N° PRG 0257/2022
PROCESSO N° PRC 0015/2022

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO A

HABILITACAO.

A empresa , CNPJ n.° , com

sede a , declara sob as penas da lei, que até a

presente data, inexiste fato superveniente impeditivo para sua habilitacdo no presente processo
licitatorio e que atente todas as exigéncias de habilitacdo, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores.

Local, data.

Nome e Identidade do Declarante
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ANEXO V - DECLARACAQO DE CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIII
DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL, FIRMADA PELO REPRESENTANTE
LEGAL DA EMPRESA E DECLARACAO DE NAO OCORRENCIA DE FATOS
IMPEDITIVOS DA PARTICIPACAO EM LICITACAO

A EMPRESA DEVERA APRESENTAR A DECLARACAO EM IMPRESSO PROPRIO, JUNTO
A DOCUMENTACAO CONSTANTE NO ENVELOPE DA HABILITACAO (Envelope n.° 02),
COMO SE SEGUE:
A
Prefeitura Municipal de Claraval/MG
Ref.: PROCESSO LICITATORIO N.° PRC 0257/2022

PREGAO PRESENCIAL N.° PRG 0015/2022

A empresa .........c....... , Inscrita no CNPJ n.°................ , por intermédio de seu representante
legal, 0 (@) Sr (@).....cccevreneenn. (qualificacdo: nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco),
portador da Carteira de Identidade RG. N.°................ , inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica — CPF -
sobo N.°............. , declara, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.°8666/93, de 21 de
junho de 1993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condic&o de aprendiz: SIM ( ) NAO ().

Declara que ndo se encontra declarada iniddnea para licitar ou contratar com érgdos da

Administracdo Publica Federal, Estadual, Municipal.

Local da Firma/UF, ..... de ... de 2022.

Empresa (Carimbo-CNPJ)
Responsavel (nome por extenso)
CPF/RG
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE
TRIBUTACAO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA
HIPOTESE DO LICITANTE SER UMA ME OU EPP)

DECLARACAO

A empresa (Nome da Empresa), CNPJ/MF N°, Inscricdo Estadual n°................ , com sede
(Endereco Completo) atraves de seu representante legal DECLARA para todos os fins de direito,
especificamente para participacdo de licitacdo na modalidade de Pregdo para Registro de Precos,
que esta sob o regime de microempresa ou empresa de pequeno porte, para efeito do disposto na Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

(Local e Data),

Representante legal da empresa
(Nome completo, nimero da RG e assinatura)
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ANEXO VII
CONTRATO: N° XXX/20 XXX —
QUE ENTRE SI FAZEM O MUNICIPIO DE XXX E A EMPRESA XXX
1.1- DO CONTRATANTE
1.1.1- O MUNICIPIO DE CLARAVAL/MG, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito
no CNPJ n° 17.894.056/0001-30, com sede na Praca Divino Espirito Santo, 533, bairro Centro em

Claraval/MG, neste ato representada pelo Prefeito Municipal, o Senhor Luiz Gonzaga Cintra,

brasileiro, casado, residente e domiciliado no sitio Sdo Geraldo, s/n, bairro Agudos, neste
municipio, portador da cédula de identidade RG n° 15.772.694-0, expedida pela Secretaria de
Seguranca Publica de Sdo Paulo, e do CPF/MF n° 624.490.288-20.

1.2 - DA CONTRATADA
1.2.1- A empresa inscrita no CNPJ n° , com

sede na , SIn, do /___, representada pelo senhor

, , , , portador do RG n° e

inscrito no CPF sob o n° residente e domiciliado na Rua , no ,

na cidade de /MG, portador da Cédula de Identidade RG n° , expedida pela
Secretaria de Seguranca Publica do Estado de e do CPF/MF n°

Ajustam e contratam o presente cuja celebracdo foi autorizada pela homologacdo de fls.
constante do Pregdo Presencial n® 0015/2022, que se regera pela Lei Federal n.° 10.520/02, bem
como a Lei Federal 8.666/93, com as modificacdes posteriores, pelo estabelecido no Edital, pelos

termos da proposta vencedora e atendidas as clausulas e condi¢des que enunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA-DO OBJETO

E objeto do presente contrato a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER
LICENCA TEMPORARIA DE USO DO SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE, EM NUVEM,
EM CONFORMIDADE COM A LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS,
INCLUINDO OS SERVICOS DE TREINAMENTO, IMPLANTACAO, CONVERSAO DOS
DADOS EXISTENTES, MANUTENCAO LEGAL E CORRETIVA, SUPORTE TECNICO,
CONFIGURACAO, PARAMETRIZACAO E CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O
SISTEMA AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE EM
ATENDIMENTO AS NORMAS ATUALIZADAS PELO MINISTERIO DA SAUDE
IMPLEMENTANDO POLITICAS MUNICIPAIS DE SAUDE QUE GARANTAM O
ACRESCIMO DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO MUNICIPE EM
CONSONANCIA COM A POLITICA MUNICIPAL DE INFORMATIZACAO, conforme
Anexo I.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDIQf)ES DE FORNECIMENTO E ENTREGA DO
OBJETO

2.1. Na hipotese de constatacdo da prestacdo de servicos em desacordo com as condigdes
estipuladas serdo aplicadas as penalidades contratuais cabiveis a CONTRATADA, cabendo ainda
a0 CONTRATANTE o direito de mover acdo judicial, responsabilizando-a civilmente por
eventuais danos ou prejuizos que o fornecimento e uso destes produtos inadequados possam causar.
2.2. A prestacdo de servicos sera de acordo com as Ordens de Fornecimento emitidas pelo
CONTRATANTE.

2.3. A cada més a prestacdo de servicos deverd ser finalizada com emissdo da nota fiscal
correspondente, devidamente preenchida.

2.4. No caso de ocorréncia de motivo de forca maior que venha a impossibilitar o cumprimento do
prazo, a CONTRATADA devera comunicar por escrito ao CONTRATANTE tal ocorréncia,
indicando a data em que efetivara prestara os servi¢cos, ndo podendo o adiamento ser superior ao

prazo original.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO
O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado nos termos previstos no art. 57, inciso 1V, Lei 8666/93, se for o caso.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

O valor global do contrato € de R$ XXX.

§ 1° - Os elementos que compdem o calculo do referido preco estdo representados na respectiva
proposta da contratada que passa a constituir parte integrante deste contrato.

§ 2° - Os pregos estabelecidos neste contrato sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo do periodo do
contrato, salvo mudanca na Politica Econémica, quando serd utilizado para reajuste o INPC/IBGE
ou outro indice que o substitua, determinado pelo Governo Federal, para restabelecimento do
equilibrio econémico financeiro, o que faculta Termo Aditivo ao contrato.

§ 3° - A mudanca superveniente da politica econdmica adotada pelo Governo Federal, no tocante a
precos, reajustamento ou outra qualquer condicdo que repercuta na execugdo do presente contrato,

devera ser ao mesmo, adaptada mediante o competente aditamento.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
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O pagamento sera feito por crédito em conta bancéria, até o 20° (vigésimo) dia, do més subsequente
a execucdo dos servicos, apods emissdo da nota fiscal, discriminado nas respectivas ordens de
fornecimento, mediante apresentacdo, aceitacdo e atesto do responsavel pelo recebimento do objeto.
§ 1° - Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, 0 prazo de pagamento sera
contado a partir de sua apresentacdo, desde que devidamente regularizados.

§ 2° - A CONTRATADA devera comprovar, no ato do pagamento, estar em dia com as obrigacGes

previdenciarias e fiscais.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos financeiros para pagamentos das despesas deste correrdo por conta das seguintes
dotacGes orcamentarias:

020602 1030110012.165 339039

020603 1030110042.167 339039

CLAUSULA SETIMA - DO REGIME LEGAL
O presente contrato reger-se-a pelas normas constantes das Leis n.° 10.520/02 e 8.666/93, com

alteracOes posteriores, sendo decorrente de processo licitatério modalidade Pregdo n°. 015/2022 e

todos o0s documentos apresentados pela CONTRATADA integram este instrumento

independentemente de transcricao.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAC}()ES DO CONTRATADO

Prestar os servigcos no prazo previsto e de acordo com as Ordens de Fornecimento emitidas pelo
CONTRATANTE.

8§ 1° - Regularizar deficiéncias que ndo estiverem de acordo com as especifica¢des deste termo, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da comunicacdo feita pela
CONTRATANTE.

8 2° - Manter, durante a execucdo do contrato, compatibilidade com as obriga¢fes assumidas,
exigidas no PROJETO BASICO, no Edital e anexos.

8 3° - Pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e servigos, encargos sociais e trabalhistas, e

quaisquer despesas referentes aos bens.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Efetuar o pagamento no prazo estabelecido.
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8 1° - Fiscalizar o fornecimento do objeto licitado, notificando, por escrito, a CONTRATADA
quaisquer irregularidades encontradas nos produtos.

§ 2° - Atestar na Nota Fiscal a entrega efetiva do material.

8 3° - Proporcionar todas as facilidades que lhe couber para que a prestagdo dos servigos seja
executada na forma estabelecida neste PROJETO BASICO e respectiva Ordem de Fornecimento.

§ 4° - O Municipio de Claraval se reserva o direito de, durante a execugdo do contrato, manter
Comissdo Especial para avaliagdo da qualidade dos servicos cabendo a esta, solicitar o

cancelamento do item, caso a qualidade do mesmo n&o atenda as necessidades da Prefeitura.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO
A rescisao contratual podera ocorrer, no que couber, nos termos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES

Pelo descumprimento total ou parcial do presente contrato o Contratado ficard sujeito as
penalidades previstas no art. 7° da 10.520/02, no item 17 do edital e, subsidiariamente, na lei
8666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERACOES
O presente contrato podera ser alterado, conforme hipéteses previstas na lei 8.666/93, por Termo
Aditivo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PUBLICACAO

O extrato deste Contrato sera publicado no Orgéo Oficial Municipal conforme determinaco legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO
As partes elegem o foro da Comarca de Ibiraci-MG para dirimir quaisquer davidas ou litigios
decorrentes do presente contrato.
E por estarem assim ajustadas, firmam este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Claraval/MG, de de 2022.

Luiz Gonzaga Cintra Contratada
Prefeito
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